TONG CONG TY CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HANG KHONG VIET NAM Poc lap - Ty do - Hanh phiic

S6:1064/TTr-TCTHK-HPQT Ha Ngi, ngay 3 thangF ndam 2020

TO TRINH

Cic néi dung trinh Dai hdi dong c6 dong thudng nién nim 2020
dé biéu quyét thong qua tai Pai hoi

Kinh giri:  Pai hoi dong c6 dong thudng nién nam 2020
Téng cong ty Hang khong Viét Nam - CTCP

Hoi ddng quan tri Téng cong ty Hang khong Viét Nam kinh trinh Dai hoi
dong c6 dong thuong nién nam 2020 dé xem xét, thao luan va thong qua céc noi
dung sau:

1. Quy ché té chirc Pai hoi, Quy ché bau cir
Bio céo ké hoach SXKD nam 2020
Béo cdo tai chinh kiém toan ndm 2019 va phuong an phén phdi loi nhuan.
B4o c4o hoat dong cua HDQT nam 2019 va dinh huéng nam 2020
B4o cdo hoat dong cua BKS nam 2019 va dinh hudéng nam 2020
Béo cdo tién luong va thi lao cta thanh vién HPQT, BKS nam 2019 va
ké hoach 2020
Phuong 4n kién toan Hoi dong quén tri, Ban kiém so4t
Chu truong ban cac tau bay A321CEO
9. Du thao Nghi quyet DHDCD

(Cac noi dung chi tiét JWHDCB trinh bay tai cac Phu luc dinh kem)
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TONG CONG TY HANG KHONG VIET NAM

TAI LIEU HQP
PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2020

Ha N¢i, thang 7 nam 2020




CHUONG TRINH HQP PHPCDP THUONG NIEN NAM 2020
TONG CONG TY HANG KHONG VIET NAM
1. Thoi gian: Tur 08h30 ngay 10 thang 8 nam 2020
2. Pia diém: Tru so Cong doan TCT, 202b Puong Nguyén Son, Bé Dé, Quén Long
Bién, TP Ha Noi

Chuong trinh Dai hoi

Kiém tra tu cach co dong, don tiép dai biéu

Thu tuc khai mac

Gidi thiéu Ban Chu toa va Ban thu ky, bdu Ban kiém phiéu

Thong qua Chuong trinh va Quy ché t6 chirc Dai hoi

Cac ndi dung béao cao Dai hoi:

e Bao c4o ké hoach san xuat kinh doanh nam 2020;

e Bado céo tai chinh kiém toan nam 2019 va phuong an PPLN;

e Bio c4o hoat dong cia HPQT nam 2019 va dinh huéng ndm 2020;

e Bio cédo hoat dong cua BKS nam 2019 va dinh huéng nam 2020;

e Phuong an kién toan Hoi dong quan tri va Ban Kiém soat;

e Bao cdo tién luong, thu lao cta cac thanh vién HDQT, Ban Kiém soat nam
2019 va ké hoach 2020;

e Chu truong ban 9 tau A321CEO;

Cong bé két qua bau TV HPQT va kiém soat viéen TCTHK

Cong bo két qua biéu quyét cac noi dung Dai héi

Cong bo Bién ban va Nghi quyét Dai hoi

Bé mac
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QuUY CHE TO CHUC DAl HOI PONG CO PONG THUONG NIEN
NAM 2020 CUA TONG CONG TY HANG KHONG VIET NAM - CTCP

Kinh giri: DPai hdi dong c6 dong thwong nién nim 2020

Du thao Quy ché t6 chirc PHDCD thuong nién nam 2020 cua TCTHK dugc xay dung
trén co ¢ tudn thu cac quy dinh tai Piéu 1é TCTHK., Quy ché ndi b vé quan tri cong ty va
ké thira Quy ché td chitc PHPCD da dugc thong qua tai cac ky PHDCD trudce day.

Hoi dong quan tri TCTHK kinh trinh Dai hoi déng c6 dong thuong nién nam 2020
thong qua Quy ché t6 chirc PHDCD thuong nién nam 2020 nhu sau:

) Chwong 1
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va déi twong ap dung

I.  Quy ché nay ap dung cho viéc td chirc va diéu hanh cuoc hop PHDCD thudong nién
nam 2020 (goi tit 1a Pai hoi) cia TCTHK.

2. Quy ché nay quy dinh cu thé quyén va nghia vu clia ¢6 dong, dai dién dugc uy quyén
ctia b dong va céc bén tham dy Dai héi; diéu kién, thé thire tién hanh Dai hoi va biéu
quyét théng qua cac van dé thuge thim quyén cia Dai hoi.

3. C6 dong, dai dién duoc uy quyén cua ¢ dong va cac bén tham gia Dai hoi co trach
nhi¢m thyce hién theo cac quy dinh tai Quy ché nay.

Piéu 2. Muyc tiéu

1. Dam bao nguyén tic cong khai, minh bach.

2. Tao diéu kién thuén lgi dé Dai hoi dién ra thanh cong va tudn tha cac quy dinh cua
phap luat.

Chuong 11

PIEU KIEN THAM DU DAI HQI QUYEN VA NGHIA VU
CUA CO PONG, CAC BEN THAM DU PAI HOI

Diéu 3. Diéu kién tham dy Pai hoi

C6 dong ¢o tén trong danh sich ¢6 dong tai ngay ding ky cudi ciing ¢o quyén truc tiép
tham du hoac uy quyén bang van ban cho ca nhan, t6 chic khac dy hop Dai hoi theo quy
dinh ctia Quy ché nay, Piéu 1¢ TCTHK va quy dinh cta phap luat.
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Diéu 4. Quyén ciia c6 dong khi tham du Dai hoi

l. Cb dong c6 quyén thao ludn va bidu quyét tit ca cac van dé thude thim quyén clia
DHDCD theo quy dinh tai Diéu 1¢ TCTHK, Luat Doanh nghiép s 68/2014/QH 13 va
cac van ban quy pham phap ludt cé lién quan.

]

C6 dong ¢6 thé tham dyu Dai hoi theo mot trong cac hinh thire sau day:
2.1 Tryc tiép tham du hop Dai hoi.

2.2 Uy quyén bang van ban cho ca nhan, td chirc khéc du hop Dai hoi. Truong hgp
¢6 dong 1a td chire chura ¢6 ngudi dai dién theo tiy quyén theo quy dinh tai Khoan
3 Diéu 27 Piéu 1¢ TCTHK thi iy quyén cho ¢4 nhan, td chirc khac tham du Dai
hoi. Trudng hop c6 nhiéu hon 01 ngudoi dai dién theo ty quyén thi phai xac dinh
cu thé s6 ¢d phan va sd phiéu bau duoc iy quyén cho mdi ngudi dai dién.

3. Dugc TCTHK thong bao cong khai ndi dung, chuong trinh Dai hoi.

4. Saukhi dang ky tham dy hop Dai hoi véi Ban kiém tra tu cach ¢ dong, mdi c6 dong,
dai dién dquc ly quyén cua co dong dugc nhan Thé biéu quyét va Phleu bau ctr ( trong
do ghi s6 dang ky, ho va n.n ¢0 dong, ho va tén dai dién dugc uy quy én cua co dong
va sO phiéu biéu quyét/ s6 phiéu bau cua cd dong do).

Gid tri biéu quyét cta The biéu quyét tuong g voi ty 1¢ sé ¢d phan co quyén biéu
quvet ma ngu'o'l do6 so hiru hoac dai dién theo dang ky tham du Dai hdi trén tong )
c6 phan ¢ quyén biéu quyét ciia cac dai biéu c6 mit tai Dai hoi. Trudomg hop bau bo
sung TV HPQT, KSV, gié trj biéu quyét ctua Phiéu bau cir dugce tinh bang tong so
phiéu bau, tuong mg vGi tong s6 ¢d phan so hiru (hodc dugc iy quyén) co quyén
biéu quyét nhan véi s thanh vién duge bau: cd dong, dai dién duge Uy quyén ctia ¢o
dong c6 quyén don hét tdng sé phiéu bau cia minh cho mot hodc mot sé tmg vién.

N

6. Co dong, dai dién dugc uy quyén cua cd dong dén dy Pai hoi sau khi cude hop khai
mac ¢6 quyén dang ky ngay, sau dé c6 quyén tham gia va biéu quyét ngay nhung Chu
toa khong c6 trach nhiém dimg Dai héi dé cho nhimg ca nhan nay dang ky. Hiéu luc
ctia cac dot biéu quyét da tién hanh trude do sé khong thay dbi. Ban Kiém phiéu co
trach nhiém cong s6 cb phin co quyén biéu quyét ctia ¢o dong, dai dién dugc uy
quyén cua c6 dong dén mudn vao téng so c¢d phan ¢6 quyén biéu quyét tai Dai hoi dé
tinh ty 1¢ thong qua cac ndi dung biéu quyét & phén sau.

7. Thuc hién cac quyén khéc theo quy dinh ctia Diéu 16 TCTHK, Luat Doanh nghiép s6
68/2014/QH13 va céac van ban quy pham phap luat c6 lién quan.

Diéu 5. Nghia vu ciia ¢6 dong khi tham du Dai héi

I. €6 dong, dai dién duge Gy quyén cua cd dong dén du Pai hoi phai mang theo cac
gidy to sau:

o™ ]
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1.1 Thu moi (néu co);

1.2 Gidy chimg minh nhan dan hodic Thé cin cude cong dan hodc Ho chiéu hodc
chimg thyc ca nhian hgp phéap khac: Gidy ching nhan ding ky doanh nghiép
hodc tai li¢u phap ly tuong duong:

1.3 Vin ban uy quyén tham du Dai hoi:

a. Thong bao chi dinh nguoi dai dién theo uy quyén cua cb dong la to chic theo
quy dinh tai Khoan 3 Diéu 27 Piédu 1¢ TCTHK. Ngudi dai dién theo uy quyén
clia ¢6 dong la to chie khong dugc ty quyén tiép cho c4 nhan, t6 chire khéc du
hop Dai héi trir truomg hop dugce ¢d dong 1a to chire dong y; hodc

b. Giay uy quyén theo mau guiri kém thu moi hop Dai hoi
(i) Truong hop c6 dong ca nhén la ngudi ty quyén, van ban uy quyén phai ¢6

chir ky cua ¢ dong dé va ca nhan hodc ngudi dai dién theo phép luat cua
t6 chie dugce ty quyén du hop; dong thoi kém theo ban chup Giay chirng
minh nhéan dén hodc Thé can cudce cong dan hodc HO chiéu hodc chirg thuc
ca nhan hop phéap khac cia ¢6 dong ca nhan uy quyén;

(ii) Truong hop c¢d dong td chire 1a ngudi Gy quyén, van ban uy quyén phai ¢6
chir ky cua nguoi dai dién theo uy quyén, ngudi dai dién theo phéap luét cua
cd dong to chire va ca nhan hodc ngudi dai dién theo phap luat cua to chire
dugce iy quyén du hop; dong thoi kém theo ban chup Gidy ching nhén dang
ky doanh nghiép hodc tai liéu phap ly twong duong cta c¢d dong to chire ty
quyeén.

Cd dong chi duge chinh thie tham dy va bleu quyét tai Dai hoi sau khi da thue hién
cic thu tuc dang ky va chimg minh tu cach c¢d dong, dai dién dugc ty quyén cla co
dong 1a hop 1é véi Ban Kiém tra tu cach ¢b dong.

Truong hop ¢b dong da hiy/ cham dut viée iy quyén cho dai dién duoc uy quyén
nhung TCTHK khong nhan dugc thong béo bing van ban vé viée huy/ chim dut ty
quyén d6 trude gior khai mac cude hop Dai hoi hodc trude khi cude hop duge triéu
tap lai thi ¢ dong do khi tham du Pai hoi khong duge nhan Thé biéu quyét va Phiéu
bau ctr tai Dai hoi néu dai dién duoc iy quyén cua cd dong da lam thu tuc nhan Thé
biéu quyét va Phiéu bau ctr.

Dai dién dugc ty quyén cua cd dong khong duge uy quyén lai cho bén thir ba trir
truomg hop quy dinh tai Diém a Khoan 1.3 Diéu nay.

Trong thoi gian dién ra Dai hoi, ¢6 dong. dai dién dugce ty quyén cta ¢ dong phai
nghiém tac chép hanh ndi quy tai cugc hop Dai hdi, tuan thu theo sy hudng dan, diéu
khién ctia Chu toa, ton trong két qua lam viéc cua Dai hoi, ing xtr van minh, lich sur.
khong gay mat trat tu.
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Cd dong, dai dién duge ty quyén cua cd dong tham du hop Pai hoi phai chdp hanh
nghiém chinh Quy ché nay, néu vi pham thi tiy theo murc dd cu thé Chu toa sé xem
xét va c6 hinh thie xir 1y theo Diém b Khoan 7 Diéu 142 Luat Doanh nghiép s6
68/2014/QH13.

Trudmg hop vi ly do ¢d dong, dai dién dugc iy quyén cua cd dong phai roi khoi cuge
hop truée khi Dai hgi biéu quyét thi ca nhan nay c6 trach nhiém lién hé véi Ban Kiém
phiéu dé thong bao y kién cua minh bang van ban vé nhirng vin dé biéu quyét tai Dai
hoi. Truong hop roi cude hop trude khi Pai hoi biéu quyét ma khong thong bao vai
Ban Kiém phiéu thi coi nhu ¢6 dong. dai dién dugc ty quyén cua cd dong dong v vai
tit ca nhig van dé duoc bi¢u quyét tai Dai hoi.

Piéu 6. Quyén va nghia vu cia Ban kiém tra tw cach ¢b dong

1

ra

Ban Kiém tra tu cach ¢d dong du Dai hoi (sau day goi tit 1a Ban Kiém tra tu cach co
dong) c6 04 thanh vién do HPDQT TCTHK chi dinh va dugc gigi thiéu vai Dai hoi,
¢o chire ndng va nhiém vu sau:

1.1 Kiém tra tu cach du hop cua céac cd dong. dai dién dugc uy quyén clia ¢d dong
dura trén céc tai liéu ma ho xuét trinh: Chirng minh nhan dan hodc Theé can cudc
cong dan hodc Ho chiéu hodc chirg thuc ca nhan hgp phap khac; Giéy chirng
nhan ding ky doanh nghi¢p hodc tai li¢u phap ly twong duong; Thu moi hop:
Vin ban ty quyén tham du Dai hoi va cac tai liéu khac kém theo (néu co).

1.2 Phat Thé biéu quyét, Phiéu biu cir va cac tai liéu ciia Pai hoi cho ¢b dong, dai
dién dugc uy quyén cua co dong.

1.3 Tong hop két qua kiém tra va bao cao trude Dai hoi vé két qua kiém tra tr cich
cac ¢6 dong, dai dién dugc ty quyén cua cd dong tham dy Pai hoi.

Ban Kiém tra tu cich co dong c6 quyén lap bo phan gitp viée dé hoan thanh nhiém

vu cua Ban.

Truong hop ngudi dén dyu hop khong ¢6 diy du tu céach tham dyu Dai hoi thi Ban kiém

tra tu cach ¢6 dong co quyén tir chdi quyén du hop ciia ngudi do, tir chdi cip The

biéu quyét va tir chdi viéc phat tai liéu ctia Dai hoi.

Diéu 7. Quyén va nghia vu cua Chu toa va Ban Chu tga

l.

Chu tich HDQT TCTHK lam Chu toa Pai hoi va ¢o quyén han, trach nhiém nhu sau:

1.1 Chu tri, diéu khién Dai hoi: chu toa tién hanh cac cong viéc can thiét dé diéu
khién Pai hdi mét cach hop 1€, co trat ty, va dam bao Dai hdi phan anh dugc
mong mudn cua da s6 ¢ dong, dai dién duge uy quyén ctia ¢d dong tham du.

]2 Quyél dinh vé trinh tu, thu tuc hodc cac su ki¢n phat sinh ngoai chuong trinh
cua DPai hoi.
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2.

1.3 Huéng dan Dai hoi thao ludn, ldy ¥ kién biéu quyét cdc van dé trong ndi dung
chuong trinh cua Pai hoi.

1.4 Trinh du thao, két luan nhimg vén dé cin thiét dé Dai hoi biéu quyét.

1.5 Tra loi hoac chi dinh thanh vién Ban Chu toa tra 101 nhirng van dé do Dai hoi
yéu cau.

1.6 Tri hoan Dai hoi dén mot thoi diém khac hodc thay dbi dia diém hop bt cir luc
nao phu hop véi quy dinh cia Ludt Doanh nghiép s6 68/2014/QH13 va Dicu 1¢
TCTHK ma khong cén ldy y kién ctia Dai hoi néu nhan thiy rang:

a.

Dia diém hop khong ¢6 du chd ngf‘;i thuén tién cho tat ca cac thanh vién
du hop:

Céc phuong tién thong tin tai dia diém hop khong bao dam cho cac ¢
dong. dai dién dugce uy quyén cua c6 dong du hop tham gia, thao luan va
biéu quyét;

Hanh vi cia nhimg ngudi ¢d mat can tré hodc ¢6 kha nang can trg dién
bién c6 trat tu ctia cude hop: hodc

Su tri hodn 1a can thiét dé cic cong viée cia Pai hoi dugce tién hanh mot
cach hop I¢.

1.7 Chu toa Pai hoi c6 quyén:

a.

Yéu ciu tat ca cac thanh ph?m du hop chiu su kiém tra hodc céc bién phap
an ninh hgp phap, hop ly khac;

Yéu ciu co quan c6 tham quyén duy tri trat tu cudc hop, truc xuat nhimg
nguoi khong tudn thu quyén diéu hanh cua Chu toa, ¢d y gy roi trat tu,
ngan can tién hanh cudc hop hodc khong tuan thi cac yéu ciu vé kiém tra
an ninh ra khoi Dai hoi.

Ban Chti toa c6 ti da 05 thanh vién dugc Dai hoi biéu quyét thong qua theo dé nghi
ctia Chu toa. Ban Chi toa ¢6 chirc ning chirc ning giup Chu toa diéu hanh Pai hoi.

Pié¢u 8. Quyén va nghia vu ciia Ban Kiém phiéu

l.

o)

Ban Kiém phiéu ¢6 03 thanh vién, gdbm 01 Truong ban va 02 thanh vién do Dai hoi
biéu quyét thong qua theo dé nghi cia Chu toa.

Piéu kién lam thanh vién Ban Kiém phiéu:

2.1 Thanh vién Ban kiém phiéu khong phai 1a thanh vién HDQT, KSV hodc (g
vién HDQT, BKS.

2.2 Thanh vién Ban kiém phiéu khong phai la thanh vién Ban Giam ddc cua
TCTHK.

n
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2.3 Thanh vién Ban kiém phiéu khong phai la nhirg ngudi ¢6 lién quan véi nhimng
doi tuong néu trén.

Ban Kiém phiéu ¢6 quyén ldp mot by phin gitp viée dé hoan thanh nhiém vu cua

Ban.

Ban Kiém phiéu ¢6 nhi¢m vu:

4.1 Hudng dan c¢6 dong, dai dién duoc uy quyén ctia ¢6 dong tham du Dai hoi cach
sir dung Thé biéu quyét; thuc hién viéc dém sb Thé biéu quyét theo timg loai:
Tan thanh, Khong tan thanh, Khong c6 y kién ngay sau khi Dai hoi biéu quyét.

4.2 Ghi nhin két qua biéu quyét cia cic ¢b dong, dai dién duge ty quyén cia cd
dong doi vai cac van dé duge lay v kién thong qua tai Pai hoi.

4.3 Tong hgp va bao cdo Chu toa két qua biéu quyét cac van dé cua Dai hoi.

4.4 Truong hop bau bo sung TV HDQT, KSV. Ban kiém phiéu ¢6 nhiém vu:

a.

b.

Kiém tra va cong b6 danh sach cac (mg vién bau b sung TV HDQT, KSV:
Huéng din nguyén tac, thé 1¢ bau TV HDQT. KSV theo Quy ché bau bo
sung TV HDQT, KSV;

Tién hanh thu, kiém dém Phiéu bau ct ctia cac ¢b dong, dai dién dugce ty
quyén ctia c6 dong theo dung s6 ¢d phan va quyén biéu quyét cua tirng ¢oO
dong, dai dién dugce ty quyén cua c6 dong;

Kiém tra, giam sat viéc bo phiéu cua cac ¢ dong, dai dién dugc iy quyén
cua cO dong:

Thuc hién kiém phiéu, 1ap Bién ban kiém phiéu va bao cdo két qua kiém
phiéu trudce Dai hoi:

Ban giao lai Bién ban kiém phiéu va toan bo Phiéu bau cir cho Ban Thu ky
Dai hoi;

Cung Chu toa Dai hoi xem xét va giai quyét khiéu nai, té céo vé cac rng
vién, két qua bau (néu c6) va bao cdo dé DHPCD quyét dinh.

4.5  Thuyc hién cac nhiém vu dugc giao khac.

Diéu 9. Quyén va nghia vy cua Ban Thu ky Dai hoi

L;

2

Ban Thu ky Dai hoi gém 01 Truong Ban va 02 thanh vién do Chu toa cur.

Ban Thu ky Dai héi thuc hién cac cong viée trg gitp theo phan cong cua Chu toa
nhu: ghi chép Bién ban vé dién bién cude hop Dai hoi. phan anh trung thyc, chinh
xac, day di noi dung Dai hoi trong Bién ban va Nghi quyét Pai hoi; trinh bay trudc
Dai hoi vé Bién ban va Nghi quyét Dai hoi.
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3. Ban Thu ky Dai hoi c6 quyén lap mot bd phén gitp viée dé hoan thanh nhi¢m vu cua
Ban trong viéc ghi chép dién bién cudc hop. cac ndi dung cau hoi, y kién chat van
ctia ¢ dong va tra loi.

. Chuong 111
TRINH TU TIEN HANH DAI HOI

Diéu 10. Pidu kién va cach thirc tién hanh Dai hji

I.  Cudc hop Dai hoi duoc tién hanh khi c6 s6 ¢d dong du hop dai dién it nhit 65% tong
s& ¢b phan 6 quyén biéu quyét theo danh sich c6 dong c6 quyén tham dy Pai hoi
hodc ty quyén cho ca nhan, td chirc khac tham du Pai hoi. Ban kiém tra tu cach c6
dong thong béo sé lugng ¢d dong tham dur, tong s ¢d phin c6 quyeén bicu quyét ma
céc ¢d dong dai dién va ty 1¢ tham du dé Dai hdi co thé tién hanh theo quy dinh.

2. Cudc hop Dai hoi du kién dién ra theo lich cu thé do TCTHK thong béo.

3.  Dai hoisé lan luot thao luan va thong qua cac ndi dung néu tai Chuong trinh Dai hoi.
Viéc biéu quyét thong qua timg ndi dung trong Pai hoi duge thue hién theo thé 1¢
bi¢u quyét va thong qua cac quyét dinh tai Dai hoi tai Piéu 13 Quy ché nay.

Piéu 11. Chwong trinh, ndi dung lam viéc ciia Pai hoi

1. Chuong trinh va ni dung cudc hop phai duge Dai hoi thong qua ngay trong phién
khai mac. Chuong trinh phai xdc dinh rd thoi gian doi véi cac ndi dung trong chuong
trinh hop.

(§S]

Trudmg hop thay doi chuong trinh hop so voi ndi dung giri kém thong bao maoi hop
hodc ndi dung dang tai trén trang thong tin dién tir cua TCTHK, céc thay déi phai
dugc Dai hgi thong qua.

Diéu 12. Thao lufin va chét vin tai Dai héi

1. Can ctr vao s lugng cd dong, dai dién dugce Gy quyén cta ¢ dong tham dy va thoi
lugng cho phép cua Pai hdi, Chu toa Dai hdi ¢6 thé lya chon phuong phép diéu khién
cude hop hop Iy nhét. C6 dong, dai dién dugce ty quyén cua c¢d dong tham du Dai hoi
phét biéu ¥ kién thao ludn, chit vin bing cach gio tay dé nghi phat biéu va dugc su
déng y ctia Chu toa Dai hdi hodc dién vao Phiéu cau hoi giri cho Ban Chui toa. Trong
cting mdt thoi diém chi c6 mdt ¢6 dong hodc dai dién dugce ty quyén cta ¢ dong
dugc quyén phat biéu. Truong hop nhiéu ¢ dong, dai dién dugc uy quyén cua cd
dong ¢6 ¥ kién cung lic thi Chu toa s mai tuan ty timg ¢d dong, dai dién dugc uy
quyén cta c6 dong trinh bay y kién ctia minh.

(8]

Co dong. dai dién duge uy quyén cia ¢d dong phat biéu ngin gon va tép trung vao
dung ndi dung trong tdm can trao doi, phu hgp véi chuong trinh Pai hdi da thong
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qua. Noi dung y kién dé xudt cua cd dong, dai dién dugc uy quyén cia cd dong khong
dugc vi pham phép luat, lién quan dén vén dé ca nhan hodc vuot qua quyén han cta
doanh nghiép. Chu toa Pai hdi c6 quyén nhic nhd hodc dé nghi cb dong, dai dién
dugc iy quyén cia ¢ dong tap trung vao ndi dung trong tim can phat biéu dé tiét
kiém thoi gian va dam bao chét luong thao ludn.

Dai véi nhitng van dé dugc chat van, Ban Chii toa ¢6 quyén tra 1o ngay cho c¢6 dong,
dai di¢n dugc ty quyén cuia ¢6 dong hodc ghi nhén y kién cta cd dong, dai dién dugc
uy quyén ctia ¢6 dong dé HDQT TCTHK trong pham vi thim quyén cua minh tra loi
bang van ban cho cb dong. dai dién dugc uy quyén cua cd dong trong thai han 05
ngay lam viéc ké tir khi két thic Pai hoi.

Diéu 13. Thé 1¢ biéu quyét va thong qua cac quyét dinh tai Pai hji

d.

Nguyén tic biéu quyét: Co dong c6 thé biéu quyét thong qua mot trong nhirng hinh
thire sau:

1.1 Biéu quyét truc tiép tai Dai hoi bing viéc gio Thé biéu quyét.

1.2 Biéu quyét thong qua viéc cir dai dién toi du hop, khi do dai dién duoc Gy quyén
ctia c6 dong tham du Dai hoi va biéu quyét nhu hinh thirc ¢d dong truc tiép du
hop.

1.3 Gui Phiéu biéu quyét dén Dai hoi thong qua thu, fax, thu dién tir cham nht 03
ngay lam viéc trude ngay khai mac Dai hoi (cu thé la trude 8h ngay 05/8/2020).
Trudong hop nay, Truong Ban Kiém phiéu c¢6 quyén ma Phiéu biéu quyét cua
o dong do.

Cac van dé dugce thong qua tai Dai hoi phai duge sé ¢6 dong dai dién tir 65% tong s6

phiéu biéu quyét clia cac ¢o dong cd quyén biéu quyét ¢cd mat truc tiép tai Dai hoi

hoac thong qua dai dién dugc uy quyén cia ¢d dong ¢6 mat tai Dai hoi chap thuan va
cta cac cd dong biéu quyét ving mat qua Phiéu biéu quyét dong y thong qua, trir noi
dung quy dinh tai Khoan 4 Diéu 38 Diéu I¢ TCTHK.

Truong hgp bau bd sung TV HDQT, KSV, viée biéu quyét duge thuce hién theo
phuong thire bau don phiéu theo quy dinh tai Quy ché bau bd sung TV HDQT, KSV
duge Dai hoi thong qua.

Hinh thirc biéu quyét cac van dé khac (ngoai trir bau bo sung TV HDQT. KSV):

4.1 Biéu quyét truc tiép bang Thé biéu quyét:

a. Co dong, dai dién dugc ty quyén cua co dong biéu quyét timg ndi dung
trong chuong trinh Dai hoi. Khi biéu quyét mot vin dé duge Dai hoi dua ra,
cac co dong, dai dién dugce iy quyén cua co dong biéu quyét bang cach gio
Thé biéu quyét 1én cao. Viéc xac dinh két qua biéu quyét duge tién hanh

8
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bing cach dém sé Thé biéu quyét tan thanh, sé Thé biéu quyét khong tan
thanh va s Thé biéu quyét khong co y kién.

b. D&i véi timg vén dé cin biéu quyét, Ban Chi toa s& hoi y kién cia C6 dong
theo trinh tu: Tan thanh; Khong tan thanh; Khong c6 y ki¢n. Truong hop ¢o
dong, dai dién dugc uy quyén ctia ¢d dong khong gio Thé biéu quyét thi coi
nhu Tén thanh. Vi timg vén dé xin y kién biéu quyét, cic ¢d dong, dai dién
dugce iy quyén ctia ¢d dong chi duge gio Thé biéu quyét mot lan.

4.2 Biéu quyét vang mat bang Phiéu biéu quyét theo mau trong b tai liéu hop
PDHDCD da dugc dang tai trén trang thong tin dién tir cia TCTHK theo quy
dinh: C6 dong sé cho y kién Tan thanh/ Khong tan thanh/ Khong c6 ¥ kién doi
voi timng ndi dung cu thé va gui vé TCTHK.

43 Ban Kiém phiéu sé& co trach nhi¢m kiém phiéu ca 02 hinh thirc biéu quyét nay
va thong bao cho Chu toa Dai hoi dé thong bao két qua tai Dai hoi.

Diéu 14. Bién ban hop Pai hoi, dy thio nghi quyét Pai hoi

[S9]

Bién ban Dai hoi: Tat ca cac ndi dung tai Pai hdi phai duge Ban Thu ky ghi vao bién
ban. Bién ban phai dugc doc va thong qua trude khi bé mac Dai hoi. Bién ban Dai
hoi duge giri dén tit ca ¢ dong trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két thic Dai hoi.

Cin ¢t bién ban Dai hoi, két qua biéu quyét, Thu ky Dai hoi s& tong hop s6 lidu va
dua vao du thao nghi quyét Dai hoi. Du thao Nghi quyét duge doc va thong qua trude
khi bé mac Dai hoi. TCTHK thuc hién diang tai Nghi quyét trén trang thong tin dién
tir cua TCTHK theo quy dinh.

Bién ban, phu luc danh sach c6 dong dang ky du hop Pai hoi. toan van Nghi quyét
da dugc thong qua va tai li¢u ¢o lién quan giri kem theo thong bdo moi hop dugce luu
gitr tai try so TCTHK theo quy dinh.

i Chtm'ng 1V )
PIEU KHOAN KHAC

Diéu 15. Truwong hop té chirc Pai hdi khong thanh

2

Trudong hop cude hop Dai héi lan thir nhit khong du diéu kién tién hanh theo quy
dinh tai Diéu 10 ctia Quy ché nay thi viéc triéu tap hop lan thir hai phai dugc thuc
hién trong thoi han 30 ngay. ké tir ngay cude hop lan thir nhét dy dinh khai mac. Cudc
hop ctia Pai hoi 1an thir hai dugc tién hanh khi ¢6 s6 ¢6 dong du hop dai dién cho it
nhét 51% téng s6 ¢d phan ¢6 quyén biéu quyét cua TCTHK.

Trudong hgp cude hop triéu tap lan thir hai khong du diéu kién tién hanh theo quy dinh
tai Khoan 1 Diéu nay thi dugc tri¢u tap hop lan thir ba trong thoi han 20 ngay, ké tir

9
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ngay cudc hop lan thir hai du dinh khai mac. Trong truong hop nay, cudc hop cua Dai
hoi dugc tién hanh khong phu thude vao sd lugn g ¢ dong hay dai dién dugc dy quyén
ctia ¢d dong tham du va duoc coi la hop 1¢ va co quyén quyét dinh tit ca cic van dé
ma Dai hoi c6 thé phé chuan.

. Chuwong V ‘
DPIEU KHOAN THI HANH

Piéu 16. Piéu khoan thi hanh

I.  Quy ché nay gdm 05 chuong, 16 didu, duoc thong qua ngay 10 thang 8 ndm 2020 va
¢6 hiéu luc ngay sau khi duge Dai hoi biéu quyét thong qua.

I3

Chu toa chiu trach nhiém diéu hanh Pai hoi theo Quy ché nay.

3. Cac co dong, dai dién duge ty quyén ctia ¢o dong va nhimg ngudi tham du Dai hoi
¢6 trach nhiém thue hién cac quy dinh tai Quy ché nay./.
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BAO CAO
Ké hoach sin xuét kinh doanh nim 2020

Hoi dong quan tri (HDQT) tai Tong cong ty Hang khong Viét Nam (TCTHK) xin
bao cao Pai hoi Pong c6 dong (PHDCD) ké hoach san xuat kinh doanh nam 2020
voi nhimng ndi dung chinh nhu sau:

A.KET QUA SXKD NAM 2019
I. Moi truong SXKD
1. Yéu t6 vimé

Nam 2019, mic du thi truong hang khong tiép tuc ghi nhén téc dé tang
truong cao so voi mat chung cua thé gidi va khu vuc song da cham lai so vdi giai
doan trudc, dic biét tai thi truong quéc té. Cac yéu té chi phi dau vao gip nhiéu
thuén loi nhu gia nhién liéu & muc thap, ty gia USD/VND 6n dinh.

Tuy nhién, méi trudong Kinh doanh va tinh hinh thi truong co nhiéu diém
kho khan; cu thé:

Gia nhién liéu thuc hién 2019 1a 76,7 USD/thung, giam 6,1 USD/thung so
KH (82,8 USD/thung) l1am chi phi nhién liéu giam do gia khoang 1.320 ty dong.

Cac déng tién ban té chu chét (Euro, CNY, AUD, KRW...) trong ro tién té
ctia TCTHK c6 xu huéng mét gia so véi USD vao nira cudi nam 2019 lam anh
huong tiéu cuc dén hoat dong san xuat xuat kinh doanh (giam doanh thu va tang
chi phi khoang 160 ty dong). Trong nam 2019, ty gia VND/USD giao dich ¢ muc
dn dinh véi ty gia BQ ndm 2019 USD/VND la 23.236, thap hon 0,4% so KH2019
(23.420 VND/USD).

Bamboo Airways hién da ting quy mé doi tau bay khai théac 1én tdi trén 20
tau va tiép tuc nhan thém tau bay trude tét Am lich (trong d6 c6 02-04 chiéc B787)
(cao hon 2 1an du bao ddu nam cua TCT va gap 7 lan dé 4n cta hang nay). Bén
canh d6 Vietjet Air (VJA) mdi muc dich gitr slot va gianh thi phan ND, di lién
tuc tang tai, dac biét trén cac duong bay truc, truc lé va trién khai giam gia manh
dé lap day chuyén bay;

Trén cac duong bay Nhat Ban, Han Quédc va Pai Loan, tinh trang du tai
phé bién & hau hét cac dudng bay do cac hang LCC do tai hang loat khién mat
bang gia vé giam manh.




Dai hoi dbng cb dong thudmg nién nam 2020 M . .
Tong cong ty Hang khéng Viét Nam (Vietnam Airlines) AL VietnamAirlines P)

Viéce viéc dong CNY mat gia va kinh té gap nhiéu kho khan, thi truong thué
chuyén Trung Qudc ciing trd nén am dam hon, nhiéu déi tac thué chuyén bude
phai ngimg hop dong, giam tan suat mac di TCT ¢ cha dong dé xuat hd trg vé
gia trong ngi"m han, khién san lugng giam so ké hoach va ké hoach diéu chinh.

2. Thi trwdong van tai hang khong

a. Thi truong hang khong Quéc té & Thué chuyén

Nam 2019, tf)ng thi truong quéc té dat 34,9 triéu luot khéch, tang 14,5% so
voi CK. Trong dé tang truong cua phan khic hang khong truyén thong la 10,4%,
tang truong cua phan khac hang khong gia ré 1én toi 23,8%.

Céac thj truong Han Quéc, Nhat Ban, Dai Loan, Thai Lan mac du tiép tuc
la nhitng khu vue thi truomg ¢6 tée do tang truong cao song tinh trang thira tai
ngay cang rd nét. Toc do tang truong khach thip hon nhiéu so véi toc do tang
truong cua cung ung.

Tong thi trudng thué chuyén 2019 dat 5,3 triéu khach, tang lan lugt 22% so
CK, chui yéu tang truong & phan khic gia ré. Tong cong ¢6 5/13 hang 1a LCCs voi
téc do tang trudng binh quan 40%, chiém 70% thi phan (tang 6 diém so CK).

b. Thi trwong hang khong Noi dia

Thi truong Hang khong ndi dia vo cung soi dong véi viéc tham gia thi
truong ciia Bamboo Airways va viéc Vietjet ting manh cung tmg dé giir thi phan.
Sé ghé cung mg (tai) thi truong Noi dia ndm 2019 ting 18% so cung ky (CK);
trong dé cac thang cudi nam tang trén 30%, thj truong roi vao tinh trang thira tai
cung ung nghiém trong.

San luong khach noi dia 2019 dat 37,4 tri¢u luot khach, tang 13,5% so CK,
thdp hon t&i 4% so véi tang trudmg tai trong khi gid vé trung binh giam t&i 7%.
Luong khéach tang thém da phén & phan thi khach gia ré, chuyén tir duong sit va
duong bd sang.
I1. Két qua SXKD

Trude bdi canh thi truong cé nhiéu bién dong bat thuong nhu béo cédo néu
trén, nhim dam bao muc tiéu lgi nhuan va thu nhap cho nguoi lao dong, TCT da
trién khai diéu chinh san lugng so véi ké hoach dau nam. P6i véi cac chi tidu chat
lugng, TCT déu dat va vuot mire so voi ké hoach, cu thé:

- Dam bao an toan tuyét dbi trong hoat dong khai thac, chi tiéu chat luong

khai thac dat va vuot ké hoach.

- Pat chirng nhéan chét lugng dich vu 4 sao nam thur tu lién tiép.
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- Tinh hinh tai chinh lanh manh, céc chi sb tai chinh dugc cai thién rd nét.

1. Két qua hoat djng

TCTHK da trién khai cac giai phap diéu hanh quyét liét, linh hoat, hoan
thanh cac chi tiéu ké hoach trong yéu ctia nam 2019 va dat dugc nhimg thanh tuu
noi bat trén nhiéu linh vuc: An toan tuyét di véi trén 135.000 chuyén bay, van
chuyén 22,9 triéu luot khach vai chét luong dich vu tiéu chuan 4 sao dugc khéng
dinh vimg chéc; Nang suat lao dong tiép tuc dugc nang cao; Thu nhap va phuc lgi
ctia nguoi lao dong tiép tuc dugce cai thién; Loi nhudn trude thué Cong ty me dat
2.899 ty VND, vuot 8,3% ké hoach

- TCTHK da chu dong diéu hanh tai linh hoat trong néi dia theo nhu cau thi
truong va nham dat muc tiéu giam chi phi khai thac, ting doanh thu binh quén trong
giai doan gia nhién liéu ting cao. Mic di cac chi tiéu vé san lugng thap hon ké hoach
nhung chi tiéu hiéu qua san xuét kinh doanh ¢6 mirc ting truéng vuot bac so véi ké
hoach.

- Chi sb dang gio (OTP) luén duy tri & mirc cao, ngay ca trong nhimg giai
doan cao diém, qua tai trdm trong & cac san bay trong nudc. OTP di/dén dat mirc
89/82% vuot ké hoach, dua VNA vao nhom cac hang hang khong c6 chi s bay diing
gio hang dau thé gioi.

- M& cac dudng bay méi di/dén dén khu vuc Pong Bic A, Pong Nam A (Ha
N6i/H6 Chi Minh — Tham Quyén; Pa Ning — Thanh D6, Ha Noi — Ma cao, Ho Chi
Minh — Bali, Ho Chi Minh — Phu ket, Pa Ning — Bang Cdc).

2. Két qua thue hién céc chi tiéu ké hoach PHDCP thuwong nién

TH2019/ | TH2019/ | TH2019/
TT Chi tiéu bVvVT TH2019 TH2018 KH2019 KH 2019
(%) (o) DC (%)
Khach an| Trié
L. act van) ol 229| 1043%| 91.9%| 97.9%
chuyén | khach |
. Ty
Khach  lua
2. acl 94| khéchk 376 103.5%| 92.6%| 98.1%
chuyén
R .. . R I I
Hang hoéa va ,
3. ng 1oa Van | 000 tén 347 101.7% |  929%| 97.2%
 chuyén
Hang hoa lua Trié
4. & van - nst 1.004 | 100.8% | 94.8%| 97.4%
c_huyen _ ___tan.km | L
5. | Doanh thu Ty dong
5.1 | Hop nhat 100.316 | 101,4% 89,8% 95,9%
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TH2019/ | TH2019/ | TH2019/
il Chi tiéu bvT TH2019 | TH2018 KH2019 | KH 2019
(%) (%) DC (%)
A 2 o % S 4%
sl s N raeoy| 102U S0 B
Loi nhuan trude 3
6- ’ 4 ’ T" dﬂ
thué | TEEER
6.1 | Hop nhat 3.389| 1023%| 1008% | 100.8%
6.2 | Cong ty me 2.899| 1199% | 1083% | 1083%
g il Wil Ao I
A e Ty do
thué iy
7.1 | Hop nhat 2.537|  97,6% 94,7% 94,7%
7.2 | Cong ty me 2418 114,5% | 100,5% | 100,5%
| i— ol i e
8. d;’;‘%u P 1y ddng | 7465 | 1757% | 13,8%| 13.8%

3. Két qua khac
Trong nam 2019, TCTHK da vinh du nhan duoc nhiéu danh hiéu va giai
thuong danh gia:

- Giai thuong “Hang hang khong dan dau chau A vé hang Pho théng” va
“Hang hang khong dan dau chau A vé hang Pho thong dic biét” va “Hang hang
khong dan dau chau A vé Thuong hiéu” do World Travel Awards trao ting;

- Hang Hang khéng qudc té 4 sao nam thir 4 lién tiép cua Skytrax;

- Giai thuong ASOCIO: don vi img dung CNTT xuét sic nam 2019.

B. KE HOACH NAM 2020

I. M6i truong SXKD
1. Yéu t6 vi md

Tir dau nam 2020, dich Covid 19 Xuat hién tai Trung Quéc va lan rong trén
thé gidi. Dén thoi diém hién tai, dién bién dich bénh van khé luong va tac dong
lam thay ddi toan bg kinh té thé gidi so véi cac du bao tir cudi nam 2019, trong
d6 c6 kinh té Viét Nam. Theo danh gia chung ctia cac chuyén gia trén thé gioi,
kinh té thé gioi nam 2020 chiu tac dong manh cua Covid 19, s€ suy thoai (du bao
gan nhat dau thang 4/2020, tang truong kinh té thé gidi vao khoang -3%), trong
do céc qudc gia phat trién chu chét nhu My, Nhat, khu vie Chau Au déu tang
truong am. Su phuc héi kinh té cua cac nude phu thude vao kha nang kiém soat
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dich ctia bénh ciia mdi qudc gid, cac chinh sach hd trg va hiéu qua hop tac quoc
té. V&i kich ban kha thi, tang truong kinh té Viét Nam nam 2020 giam khoang 3
diém % so voi nam 2019, tuong (mg murc ting truong khoang 4% trong diéu kién
dich bénh tai Viét Nam duoc kiém soét trong quy 2/2020 va céc hoat dong kinh
té, xa hoi som tro lai “binh thudng” tir thang 6/2020.

Péi véi nganh hang khong, dich Covid 19 da thic day chinh phu cac nude
ap dung cac bién phap han ché di lai nham cé lap, giam thiéu tac dong dén sic
khoe nguoi dan. Céc bién phap han ché lam anh huong dén nhu cau di lai bang
duong hang khong trén toan thé gidi. IATA (Hiép hoi cac hang khong thé gidi)
dur tinh nam 2020 luong khach ludn chuyén trén toan thé gi6i giam 54,7% so nam
2019, doanh thu mat 419 ty USD va cac hang hang khong 16 trén 84 ty USD (trong
khi muc 13i ca nam 2019 chi udc dat 25,9 ty USD). Véi két qua nhu trén, dy tinh
11,2 triéu lao dong trong nganh hang khong va du lich toan thé gidi co kha ning
that nghiép. IATA dang kéu goi Chinh phu céc nude c6 mot goi giai phap tong
thé bao gdm hd tro tai chinh truc tiép; cho vay hodc bao lanh cho vay; giam thué,
phi. Té6 chirc APEX ciing nhan dinh c4c hing hang khéng trén thé gidi can mot
g6i hd tro tai chinh dudi nhiéu hinh thire ude tinh 250 ty USD dé c6 thé ton tai va
vuot qua khiing hoang. Day la bic tranh hoan toan khac biét so voi du bao tot dep
vao cudi nim 2019 cua céc té chire hang khong, trong dé ¢c6 TCTHK.

Gia dau 5 thang dau nam 2020 la 55,5 USD/thung. Dich Covid 19 da tac
déng truc tiép dén nghanh hang khéng, qua dé gian tiép anh huong dén thi truong
nhién liéu trén thé giéi. T6 chirc Reuter du bao véi kich ban trung tinh thi gia
nhién liéu 3 quy con lai cua nam 2020 nam trong khoang 31-48 USD/thung. Dya
thong tin trén, TCTHK du béo gia nhién liéu ca nam gia nhién li¢u la 46,6
USD/thing (5 thang dau nam: 55,5 USD/thing; 7 théng cubi nam: 37,9
USD/thung). Tuy nhién, kha nang bién dong gia nhién liéu 16n va kho luong do
phu thudc vao nhiéu yéu té bat dinh bao gom thoi gian xay ra dai dich, dién bién
thuc té cua tinh hinh kinh té thé gidi va su hoi phuc cua hoat dong van tai hang
khong toan cau, su thay déi chinh sach cua cac qudc gia san xuat dau mo theo
tung giai doan.

Ty giad BQ USD/VND 5 thang dau nam, du kién 7 thang cubi nam va ca
nam 2020 lan luot 1a 23.314 VND, 23.606 VND va 23.484 VND. Theo danh gia
ctia cac chuyén gia va to chirc tai chinh, ty gia USD/VND s@ tiép tuc ting trong
nhimg thang tdi nhung toc do tang sé giam dan vao cudi nam do dong USD c¢6
thé mat gia vi anh huong boi géi ciru trg kinh té hon 2.000 ty USD cua My.
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2. Thi trwong van tai hang khong

¢. Thi truwomg hang khong Quéc té & Thué chuyén

Mo hinh phuc héi du bao duge nhéan dinh 1a mé hinh “chit L dai” véi tinh
hinh dich bénh dién bién phic tap tai cac quic gia trén thé gioi va tam ly lo ngai
ctia khéch du lich sé khién thi truong khach Qudc té phuc hdi cham hon va phu
thude nhiéu vao chinh sach nhép canh, cép visa ctia cdc quéc gia. Qua khao sat
thi truomg, cac hang hang khong tai cac thi truomg Pong Bic A va Dong Nam A
da mo ban lai mot s6 tan suét chuyén bay tir dau thang 7 trong bdi canh dich bénh
vé co ban da duoc kiém soat, tuy van con tiém an mot sO rii ro. Thi truong Chau
Au va Ue duge nhan dinh mé ban sém nhat trong giai doan thang 9/2020. Dy kién
7 thang cudi nam, khéch tong thi trudng quée té udce dat 3,34 triéu luot khach,
thap hon 83,3% so cung ky (CK). Tinh chung trong ca nam 2020, khach téng thi
truong quoc té ude dat 9,36 tridu lugt khach, thap hon 81% so cung ky.

d. Thi truwong hang khong Noi dia

Vi viéc kiém soat dich bénh tai Viét Nam duoc thuce hién tdt, nhu cau th
truong hang khong néi dia ¢6 dau hiéu phuc hoi nhanh. Céc hang hang khong lién
tiép mo thém cac duong bay moi, dua ra nhiéu chuong trinh khuyén mai dé kich
cau di lai ciia ngudi dan. Thém vao d6, nhu cau du lich trong nude ctia ngudi dan
c6 thé tang cao bu cho viée suy giam nhu cau du lich quoc té do thi truomg qudc
té chua dugc mo lai.

Tuy nhién, trong bi canh tinh hinh kinh té trong va ngoai nuéc du bao chiu
tac dong tiéu cuc do anh huong cua dich bénh, bén canh do6 cung tng tai thi truong
noi dia taing manh do han ché céac hoat dong bay quéc té dan dén nguén luc tau
bay du thira, du bdo khach tong thi truong ndi dia phuc hoi nhanh gan tuong
duong cung ky, tuy nhién gia ban giam sau dan dén strc mua thi truong thap hon
nhiéu so cung ky 2019.

7 thang cubi nam 2020, du kién tong thi truong hang khong ndi dia du kién
phuc vu khoang hon 18 triéu lugt khach, twong duong 90% so cung ky. Tinh
chung cho ca nam 2020, khach téng thi truomg ndi dia dat 34,95 triéu luot khach,
thap hon 20% so ciing ky. Gia binh quén thi truong ¢6 kha nang giam khoang
30% so cung ky 2019.
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I1. Ké hoach SXKD nim 2020
1. Vén tai hang khong

1.1San pham

a. Quéc té

Dua trén thi truong quéc té, TCTHK sé& khai thac tré lai cac dudong bay
quoc té nhu sau:

- Tam ding khai thac cac duong bay di Chau Au va Uc trong ca nam 2020.

- Bt dau khai thac tro lai cac duong bay trong khu vuc Dong Bﬁc A Yé
Pong Nam A tir thang 10 véi tan suat han ché tir 3 — 5 chuyén/tuan va bat dau dan
on dinh khai thac tir thang 12.

b. Ngi dia

- Diéu tiét hop li muc tai cung ing va gia ban nhiam dam bao dam bao hiéu
qua khai thac tong mang;

- Tién hanh khai thac 13 dudng bay méi tir Hai Phong, Vinh, Can Tho nham
phuc vu da dang nhu cau di lai cua ngudi dan trong nude gitra cac tinh, phoi hop
san pham hi¢u qua voi Jetstar/Vasco nham tang kha nang canh tranh cua VNA
Group.

1.2 Séin lwgng vin chuyén

San lwgng van chuyén di kién nim 2020 nhu sau:

uwe | | g | Taee [ [sosarin
Khich | triéu khich 5,1 93 145 | 632% | (84)
Quicté Lo | er |20 | 2w | 62
Noi dia B 3,7 86 123 | 888% | (1.5
Thuechuyén | | 0. o1 | 02 | 29% | @
ﬁ;cél; loitn | o ol 7,6 8,6 162 | 43,1% | 21.4)
Noidia | | 2,9 6.8 08 | 929% | (©.7)
- | . 1 os T 00
— :
E’ht:fyén el T 103 10,5 207 | 44,6% | (25.7)
o e — e A
e o A e T
Thué chuyén 1 _ __ _0?4 0,2 0,;5— _25,4‘; (1,8)
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Tén luin 5

syt ty tin.km 1,0 1,0 1,9 43,9% | (2.5)
Quocte _ 06 02 | 09 | 285% | 22
. _ 0 ) ooz T on
Thué Lhuven - OI.U 0.0 0.0 N ;3.1%__ (0,1)
HisoSDG | 6% | sla% | 80% | | ad)
Quoc t€ | maw | enme | 0% | 9.2)
Nbi dia 803% | 852% | 83,7% IRY:

2.

Trong nam 2020, do tac dong cua dich Covid 19, TCTHK sé van chuyen
14,5 triéu lugt khach, giam 36,8% so cung ky (CK); khach luan chuyen duy kién
16,2 ty khach.km, gidm 56,9% so CK (anh hudng viéc han ché xuét nhép canh
clia cac nudce trén thé gidi); ghé luan chuyén du kién 20,7 ty ghé.km, thap hon
55,4% so cung ky; Tan luan chuyén dat 1,9 ty tin.km, thap hon 56,1% so CK. Hé
s6 sir dung ghe giam 2,4 diém so cung ky.

Cac chi tiéu tai chinh

Trén co s& nhitng yéu té dau vao va san lugng du kién, cac chi tiéu ké hoach
2020 chi tiét nhu sau:

Cic chi tiéu két qua kinh doanh nim 2020

DVT: Ty dong

5 thiang | 7 thing KH2020/
TT Chi tiéu dau cuoi KH2020 TH2019
nim nim (%)
1 | Tong doanh thu hop nhat 23.184 | 17.402 40.586 40,5%
Trong do Cong 1y me 17.941 | 14.594 32.535 43,6%
2 Tong chl phi hop nhat 29.195 | 26.568 55.762 57,5%
Trong do: Cong ty me 22.731 | 24.291 47.022 65,5%
3 Lm nhuan TT hQ’p nhat (6 Oll) (9 166) (15 177) -447,8%
Trong do: Cong 1y me(*) (4.790) | (9. 697) (14.487) -499,7%
4 |Li nhuan ST hop nhdt | (6.011) | (9.166) | (15.177) | -598,1%
Trong do: Cong 1y me (4.790) | (9.697) (14.487) -599.0%

dan lam giam doanh thu van tai hang khong.

Téng doanh thu cong ty me giam 56,4% so véi CK, tuong tmg 42.158 ty
dong do nguyén nhan dich bénh Covid 19 anh hudéng dén nhu cau di lai cia nguoi
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Téng chi phi cong ty me giam 34,5% so vdi CK, tuong g 24.772 ty dong,
trong dé giam do TCTHK chu ddng thuc hién céc giai phap diéu hanh, han ché
tac dong cua dich Covid 19 la 4.346 ty dong; con lai la giam do san lugng, don
gid, tuong ung 20.426 ty dong.

(*): Két qua SXKD 2020 ctia TCT chua bao gém doanh thu — chi phi cua
hoat dong ban 02 tau A321 giao thang 6 khong thanh cong va 06 tau A321 du
kién ban cubi 2020 do anh hudng cia dich bénh.

Mic du, TCTHK da chu dong didu hanh nhiam han ché anh hudng cua dich
Covid 19 dén két qua SXKD nhung hiéu qua SXKD van 15 14.487 ty dong, giam
loi nhuan 17.386 ty déng so vai CK. Vi vay, cac chi tiéu tai chinh TCTHK c¢6 su
thay déi 16n so v6i CK. Chi tiét nhu sau:

Mt s6 chi so tai chinh TCTHK (cong ty me) nim 2020

TT Tén chi s6 PVT | TH2019 | KH2020

1 | Ty suét lgi nhuan TT/Téng doanh thu (ROS) | % 3,88 -44,5

2 | Ty sudt logi nhuan ST/Vén chu s hiru (ROE) | % 13,12 | -131,51
Hé s no phai tra/Vén CSH y

3 X g ) lan 2,23 14,76
(khong bao gom thu ban)

4 | Hé sb ng phai tra/Voén CSH lan 2:71 16,63

.2 Lo v v sie A . » ty
5 | Du tién cuoi ky (ty dong) (*: PA NN Ho trg) df‘iig 4.185 397
6 | Kha ning thanh toan no ngin han lan 0,44 0,35

Ghi chii: S6 liéu theo phiong an dwoc vay 12.000 ty dong ciia Chinh phii thoi han
3 nam va TCT chua thue hién cdc giai phdp tang von chii s¢ hitu trong nam 2020.

3. Hoat dong dau tu
Tong gia tri ké hoach dau tu nam 2020 1a 405,8 ty, trong do:
- Ké hoach CBDT: 35 du an, gf’im 01 Du an 50 tau bay than hep, 25 du an
xay dung, 09 du an TTB; Kinh phi CBDT la 5,3 ty dong.
- Ké hoach THDT: gom 23 du an chuyén tiép tir nam 2019 (10 du 4n xay
dung, 12 dy 4n TTB) véi tong kinh phi THDT 300,5 ty dong..

- Pau tu RNDN: Khéng c6.
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- Du phong THDT: 100 ty VND. Khoan tién nay du kién thanh toan cho
cac du an CBPT dugc quyét dinh dau tu trong nam, trién khai ngay giai doan
THDT va phai giai ngan mot phan trong nam 2020 (Du an Website Vietnam
Airlines - TMBDT 60,0 ty; Du an UPS cho Toa nha M2-TMDT 4,6 ty; Du éan
Chuyén d6i cau hinh 24 tau bay A321 s& hiru — TMDT 524,0 ty...).

4. Ning suat lao dong

4.1. Sir dung ngudn lye

Do anh huong cua dich bénh Covid-19, san luong van tai thi truong qudc
té sut giam nghiém trong. Céc thang cudi nam TCT tiép tuc diéu hanh cac giai
phap vé nguon luc nhu: tam hoan HPLD, nghi khong huéng luong; lam viée
khong tron thoi gian dé phu hop véi quy mé san xudt. TCTHK tiép tuc duy tri sur
dung nguén luc trong céc vi tri then chdt dé dam bao khai thac an toan, duy tri
bang cép ching chi, ning dinh; han ché téi da viéc chay mau chat xam; tranh céc
phat sinh chi phi 16n do khéng duy tri niang dinh dé chuan bi nguén lyc chiém linh
thi trudong khi ¢6 co hoi phuc hoi. Luc lugng lao dong quan 1y, vi tri quan trong
duy tri do khéi luong cong viéc phat sinh 1én, nghién ctru va trién khai thuc hién
cac giai phap tdi uu cho hé théng déi phé véi khing hoang theo kich ban diéu
hanh marc d§ 4: v lich bay nghiém trong. Du kién KH str dung binh quan trong
nam 4.785 lao dong, giam 26% so voi CK.

Nang suat lao dong: mac du san lugng theo RTK chi dat 39%, véi cac bién
phép tich cuc, chu dong diéu diéu hanh nguén luc da néu, NSLD van duy tri ¢
muc ~ 59% so vai CK. Thang 4: 80% lao dong mat dat budc phai ngimg viéc;
Thang 5 va thang 6/2020: 50% lao dong ngimg viéc, tam hodn hop dong lao
dong/nghi khong huong luong. Tt thang 7: dua dan lao dong vao lam viéc tro lai
phu hgp voi tinh hinh hoat dong SXKD.

4.2. Niing suiat lao dong

Bén canh nhirng giai phap diéu hanh, tiét kiém t6i da viéc sir dung nguon
luc, TCT da diéu chinh giam thu nhap ca ndm ctia nguoi lao déng xap xi 40-50%
cung ky. Thang 4 - Thang 6: nguoi lao dong di lam huong tién luong chirc danh;
can bo Lanh dao tir cap Ban tu nguyén khong huong luong, can b cap phong
huong luong tdi thiéu ving. Tir thang 7/2020, véi du béo san lugng ndi dia phuc
hoi, hoat dong khai thac dan tré lai, TCTHK xem xét viéc tra thém 10% - 30%
tién luong hiéu qua cho ngudi lao dong.

Du kién ca ndm nang suat lao dong va thu nhap binh quan nguoi lao dong
cua TCTHK nhu sau:
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- . TH KH2020/
Stt | Chi tiéu Don vi 2019 KH2020 TH2019
A | Lao djng sir dung binh quin
Lao dpng Tong cong ty Nguoi 6.439 4.785 74%
Lao dong Viét Nam Ngwoi 5.646 4313 76%
B | Niing suit lao djng
Tai ludn chuyén/lao dong TCT 1000 tan.km 688 466 59%
Tai ludn chuyén/lao dong Viét Nam 1000 tan.km 778 517 58%
C | Thu nhip binh quéin
Phi cong Tr d/thang 147,0 77,0 52,4%
Tiép vién Tr d/thang 28,8 13,8 47,8%
LD mat dat Tr d/thang 31,4 14,0 44,5%
5. Cic chi tiéu ké hoach nim 2020
TT Chi tiéu PVT KH 2020
1. | Khéach van chuyén Triéu khach 14,5
2. | Khéch luan chuyén Ty khach.km 16,2
3. | Hang hoa van chuyén 1.000 tan 204.8
4. Hang hoa ludn chuyén Triéu tan.km 469,2
5. | Tan luan chuyén (RTK) Ty tan.km 1,9
6. Doanh thu cong ty me Ty dong 32.535
7. | Loi nhuan trude thué cong ty me Ty dong (14.487)
8. Loi nhuan sau thué cong ty me Ty dong (14.487)
9. | Tong kinh phi dau tu Ty dong 405,8
B. KIEN NGHI

Dich bénh Covid-19 lan rong, tac dong manh va da chiéu t&i cac hoat dong
kinh té trén pham vi toan cau. Bén nay, vé co ban Viét Nam da kiém soat duoc
dich bénh nhung tinh hinh dich bénh trén thé gioi van dién bién phuc tap. Voi do
ma kinh té cao, du bao kinh té trong va ngoai nudc van con nhiéu khé khan va
nganh hang khong la mét trong nhimg nganh chiu tac dong 1én nhat cua dich bénh.
Nhirng tac dong cua dich bénh va bién phap g pho dich bénh anh huong truc
tiép téi két qua kinh doanh trong nim 2020 cia TCTHK, tuy nhién nhimg giai
phéap khéc phuc khé khan do dich bénh, phuc hdi, phat trién hoat dong san xuét
kinh doanh cua TCTHK sau dich bénh sé gop phan quan trong vao su phuc hoi
va phat trién kinh té - xa hoi cua dat nudc, tao da phat trién tot hon trong tuong
lai.
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1. HPQT xin kién nghi cac chi tiéu du kién nim 2020 nhu sau:

TT Chi tiéu bVT KH 2020
1. Khach van chuyén Triéu khach 14,5
2. | Khach luan chuyén Ty khéch.km 16,2
3: Hang héa van chuyén 1.000 tan 204.8
4. Hz:mg hoa luén‘chuyén Tri¢u :(z“in.km 469,2
5. Tan luan chuyén (RTK) Ty tan.km 1,9
6. Doanh thu cong ty me Ty dong 32.535
7 ;I;-l(.;l nhuan trudc thué cong ty Ty thng (14.487)
3 ;c.: nhuan sau thué cong ty T§ ddng (14.487)
9. Tong kinh phi dau tu Ty dong 405,8

2. Bé dam bao diéu hanh SXKD mét cach linh hoat, phi hop véi céc bién

dong cua thi truong, PHDCD uy quyén cho HDQT quyét dinh diéu chinh cac chi
tiéu ké hoach SXKD 2020 dé phui hop véi dién bién cua thi truong nham dat muc
tiéu hiéu qua, bao dam t6i da loi ich ctia cd dong, bao cao cb dong tai ky hop tiép

theo.

12
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BAO CAO TAI quNH AKIEM TOAN NAM 2019
VA PHUONG AN PHAN PHOI LQI NHUAN

Kinh giri: Dai hoi dong co dong thudng nién nim 2020

Can cu Luat ké toan Viét Nam;

Cin cr vao Diéu 1 té chirc va hoat dong ciia Tong cong ty Hang khong
Viét Nam — CTCP (Téng cong ty) da dugc Pai hoi dong cd dong bat thuong
thong qua thang 01/2019 (Nghi quyét s6 40/NQ- PHCD ngay 10/01/2019);

Can ctr vao Qui ché Quan ly tai chinh ctia Tong cong ty ban hanh theo
Quyét dinh s6 577/QD-HPQT-TCTHK ngay 15 thang 06 nam 2017 cua HDQT,

Hoi dong quan tri Tong céng ty kinh trinh Pai hoi dong c6 dong thuong
nién nam 2020 phé duyét Bdo cdo tai chinh Cong ty me, Bao céo tai chinh hop
nhé4t nam 2019 va phuong 4n phan phdi lgi nhuan ctia Cong ty me nam 2019
nhu sau:

I- Bao cdo tai chinh Cong ty me, Béo cdo tai chinh hop nhat nam 2019 da
duge Cong ty Kiém toan Deloitte Viét nam (DTT) thuc hién kiém toén, dugc
Ban kiém soat Tong cong ty kiém tra, thim dinh va dugc cong bd thong tin cong
khai theo quy dinh. Béo cao tai chinh nam 2019 da dugc kiém toan bao gom cac
noi dung:

1. Bao céo ctiia Ban Giam déc

2. Bao cdo cua don vi kiém toan déc lap

3. Bang céan ddi ké toan

4. Béo céo két qua hoat dong kinh doanh

5. Bao céo luu chuyén tién té

6. Thuyét minh Béo cdo tai chinh

Chi tiét Bdo cdo tai chinh nam 2019 da dugc kiém toan cua Tong cong ty
dugc giri kém theo tai liéu Dai hoi dong c6 dong thudng nién nam 2020 va dugc
cong bd cong khai trén website cia Tong cong ty (www.vietnamairlines.com).

* Y kién cta kiém toan déc 1ap: DTT khéng dua y kién ngoai trir, y kién
trai nguoc trén BCTC Cong ty me va BCTC hop nhat.

Kiém toan vién néu van dé can nhan manh nhu sau:

“Chuing t6i xin luu ¥ t&i Thuyét minh s6 36 phan Thuyét minh bao céo tai
chinh hop nhét vé cac dién bién cua dich Covid-19 da anh hudng truc tiép dén
tinh hinh tai chinh va hoat dong san xuét kinh doanh cta Téng Cong ty. Kha
nang hoat dong lién tuc ciia Téng Cong ty sé phu thudc vao su hd trg vé tai
chinh cua Chinh phu, su dong y gian tién d¢ thanh toan cua cac ddi tac va viéc
gia han thanh toan cac khoan vay, cac khoan phai tra tir cac ngan hang thuong
mai, cac té chire tin dung va céc nha cung cap. Nhimg diéu kién hién tai, cing
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cac van dé khac nhu trinh bay tai Thuyét minh s6 36, da cho thay su ton tai cua
yéu to khong chic chin cé thé anh huong quan trong dén kha ning hoat dong

lién tuc cua Tong Cong ty.

Y kién kiém toén cua chung t6i khong lién quan dén van dé nay.”

Kiém toan vién da danh gia tinh trung thyc, day di cia BCTC nam 2019 va
khong dua y kién ngoai trir. Viéc dua ra van dé nhan manh la phi hop véi chuan
muc kiém toan s 570 vé Hoat dong lién tuc, khi c6 phat sinh cac su kién sau
ngay khoa s0, dic biét 1a anh huong cua dich bénh covid-19.
Mot s6 chi tiéu tai chinh co ban trong BCTC nam 2019 da duoc kiém toan

PVT: VND
CHI TIEU CONG TY ME HOQP NHAT
I. BANG CAN POI KE TOAN (31/12/2019)
A. Téng chng tai san 68.989.356.863.974 | 76.454.866.036.528

. Tai san ngin han

11.853.414.741.618

19.288.261.370.657

2. Tai san dai han

57.135.942.122.356

57.166.604.665.871

B. Tong cong nguon von

68.989.356.863.974

76.454.866.036.828

I. No phai tra

50.387.187.137.433

57.847.310.038.107

2. Von chu so hitu

18.602.169.726.541

18.607.555.998.420

Trong do:

- Vén gop cua chu so hitu

14.182.908.470.000

14.182.908.470.000

- Loi nhuén sau thué chua phan phoi

2.418.477.783.260

2.612.482.961.570

II. KET QUA HPKD NAM 2019

1.Tong doanh thu va thu nhap

74.693.894.132.770

100.316.000.632.020

Trong d6: Doanh thu hoat dong SXKD va TC

73.910.729.100.000

99.333.447.278.695

2. Tong chi phi SXKD, tai chinh va khac

71.794.549.211.626

96.927.104.225.796

Trong do: Chi phi hoat dong SXKD va TC

71.791.691.168.930

96.883.211.349.845

3. Loi nhuén thudn tir hoat dong kinh doanh

2.119.037.931.070

2.450.235.928.849

4. Loi nhuén trude thué

2.899.344.921.144

3.388.896.406.223

- Chi phi thué thu nhap hién hanh

480.867.137.884

933.964.491.926

- Chi phi thué thu nhdp hoan lai

(82.529.147.708)

5. L¢i nhuén sau thué

2.418.477.783.260

2.537.461.062.005

Trong do:

- Loi nhudn sau thué cua Cong ty me

2.418.477.783.260

2.345.801.820.002

- Loi nhuén sau thué cua CH khong kiém soat

191.659.242.003

ra
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I1. Phwong an Phan phdi loi nhuin cia Cong ty me nim 2019:
- Loi nhuin sau thué chua phan phéi tai 31/12/2019 dat
2.418.477.783.260 dong

DbVT: VND
STT N¢i dung Gid tri

I | L¢i nhufn sau thué TNDN chwa phén phéi nim 2019 2.418.477.783.260

I | Téng dé nghi phén phdi (11= 2.1+ 2.2)
2.1 | Trich ldp cic qui 685.961.973.925
Trich qui khen thuong, phuc lgi (03 thang luong TH) 684.241.291.346
Trich qui thuong nguoi quan ly (1,5 thang luong TH) 1.720.682.579
2.2 | Chi tri ¢b tire -
11 | Loi nhuén sau thué con lai chwa phén phdi (I11= I- I1) 1.732.515.809.335

2.1. Trich Qui khen thuong, phuc lgi (KT, PL) cho nguoi lao dong va Qui
thuong nguoi quan ly (NQL):

- Theo Diéu 18, qui dinh tai TT 28/2016-BTC huéng dan NP 53/2016-CP,
v6i loi nhuan thue hién nam 2019 cia Téng Cong ty vuot ké hoach, dugc phép
trich Qui KT, PL ngudi lao dong téi da 3 thang luong thuc hién (thang luong) va
trich qui thuong NQL t6i da khong qua 1,5 thang luong, phuong an Trich lap
qui KT, PL cho nguoi lao dong (NLD) theo mirc 03 thang luong va qui thuong
NQL theo 1,5 thang luong nhim dé dam bao nguon chi cho NLD theo dung qui
dinh vé sur dung qui KT, PL va dac biét chi hd tro cho NLD trong giai doan kho
khan cua Tong Cong ty.

- Trude anh huong cua dich bénh Covid-19, két qua SXKD udc tinh nam
2020 va cac nam t&i khong c6 lgi nhudn dé trich qui. Phuong an trich lap qui
KT, PL 3 thang luong tir lgi nhuan sau thué nim 2019 sé tao ngudn chi tra
(khong anh huong dén dong tién) dé to chirc cac hoat dong khen thudng, phic
loi, hd trg cho NLP cac nam tiép theo. Téng Cong ty s€ lap ké hoach phan bd,
str dung hop ly cac qui trong vong 3 nam theo cac ndi dung chi dugc qui dinh
trong Qui ché str dung qui KT, PL cua Tong Cong ty.

2.2. Khong chi tra ¢6 tirc va dé lai loi nhuan chua phan phéi tir két qua kinh
doanh nam 2019 phu hgp vai tinh hinh hién nay

- Pai dich Covid-19 anh huong dac biét nghiém trong dén nganh hang
khong toan cau trong do c6 Tong Cong ty. Mot trong sb cac giai phap Tong
Cong ty dang ap dung va dugc dé cap trong cac bao cdo néi trén la tan dung toi
da su chia sé va hd trg cua cac doi tac, nha cung cap trong viéc gia han va gian



Dai hi dong c6 déng thuong nién nam 2020 Y o -
Tong cong ty Hang khong Viét Nam (Vietnam Airlines) AL VietnamAirlines %)

tién do thanh toan. Hién nay, Tong Cong ty dang tich cuc dam phan véi cac t6
chirc tin dung xuat khau Chau Au (TCTD) va céc ngin hang trong va ngoai
nude, mot trong nhimg diéu kién tién quyét dé cac TCTD va ngan hang cho
phép Téng Coéng ty gidn ng la “khéng chia cb tire cho cac co dong”. Pay la
thong 1é quéc té khi xem xét giam gié, gia han hodc gian tién do thanh toan doi
V01 cac cong ty bi anh huong boi dai dich covid-19.

-Do san luong va qui mé kinh doanh giam nhanh, dong tién ctia Tong
Cong ty roi vao tinh trang tham hut ngay tir ddu thang 2/2020 nén khong c6
ngudn tién dé chi tra co tie. Viée khong chi tra ¢b tire dé dam bao dong tién va
can doi tai chinh cho hoat dong kinh doanh cua Tong Cong ty nam 2020 va cac
nam tiép theo.

- Vi phuong an phan phéi loi nhuan néi trén, loi nhuan sau thué con lai
sau khi da trich cac quy l1a 1.732,5 ty VND sé dugc ghi nhan tai khoan muc loi
nhuén sau thué chua phan phdi trén bang can dbi ké toan. Dé dam bao 6n dinh
ngudn von kinh doanh, giam b6t ganh ning von luu dong, Tong Cong ty dé nghi
phuong an phén phdi trén. S6 loi nhuan con lai dé tao dong tién va dam bao hoat
dong kinh doanh 6n dinh ctia Tong Cong ty trong thoi ky tiép theo.

Xin tran trong kKinh trinh.
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BAO CAO CUA HOQI PONG QUAN TRI
Vé hoat dong nam 2019 va dinh hudng hoat dong nam 2020

Hoi ddng quan tri (HDQT) xin bao cdo Dai hoi dong c6 dong (DHDPCP) Tong
cong ty Hang khong Viét Nam (Tong cong ty) vé hoat dong ciia HDQT nim 2019
va phuong hudng hoat dong nam 2020 nhu sau:

I. Két qua thye hi¢n nhi¢ém vu cia HDQT nim 2019

1. Hoat dong cua HDQT

HDQT thuong xuyén chi dao, danh gia cac mat hoat dong cua Téng cong
ty va ban hanh cac Nghi quyét dua ra cac dinh hudng, giai phap thuc hi¢n kip
thoi, dam bao hoan thanh cac muc tiéu ké hoach nam 2019. Céac thanh vien HDQT
thuc hién ddy du quyén han, trach nhiém theo biéu 1é Tong cong ty, dam bao
Nghi quyét cuia HDQT tuan thu quy dinh cta phép luat. HDQT da chi dao to chirc
thanh céng Dai hoi dong c6 dong thuong nién 2019.

HPQT da té chirc 18 phién hop dé xem xét va thong qua céc ndi dung thuge
thim quyén cia HDQT. Déi voi cac ndi dung khong dua ra phién hop, HDQT to
chirc lz‘iy y kién cac thanh vién HDQT bang van ban. Trong nim 2019, HPQT da
ban hanh 250 Nghi quyét, 158 Quyét dinh.

Pé dam bao hiéu qua viéc xem xét va ban hanh cac Nghj quyét HDQT, Chu
tich HDQT phan cong nhiém vu cho cac thanh vién HDQT, Ban Kiém tra kiém
toan té chirc tham dinh, soat xét cac ndi dung trinh HPQT. Céac Uy ban thudc
HDPQT (Uy ban chién luge dau tu, Uy ban Nhan su & Tién luong, Uy ban Kiém
todn) ciing déng vai tro tich cuc trong viée xem xét, dé xuat y kién tham muu cho
HDQT.

HDQT chi dao viéc cong bd thong tin ctia Tong cong ty theo dung quy dinh;
hoan tét thu tuc dwa c6 phiéu HVN niém yét trén So giao dich chimg khoan Ho
Chi Minh (HOSE) vao ngay 7/5/2019, dénh diu budc phat trién mai, thé hién tam
nhin chién luoc dai han va quyét tim khong ngimg nang cao hiéu qua kinh doanh,
tang tinh minh bach, chudn héa hoat dong quan trj ciia Tong cong ty.

HPQT chi dao hoan thanh Dé 4n co cdu lai, ddi méi, nang cao hiéu qua Tong
cong ty giai doan 2019-2025 trinh céc co quan c6 thdm quyén; timg bude hoan
thién co cdu té chirc theo mé hinh hang hang khong quy mé 16m, hién dai.

Trong bdi canh su phat trién nhanh chéng cua cong nghé thong tin, kinh té
s6 va cudc cach mang cong nghé 4.0 dién ra ngay cang manh mé, HDQT chi dao
day nhanh tién do trién khai cac du an cong nghé thong tin quan trong, thanh lap
Ban Tiép thi va Chuyén d6i s6 nham day manh trién khai thuong mai dién tr cling
nhu tién hanh cac budc chuin bi dé hinh thanh Digital Airlines.
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2. Vé viéc thye hién Nghi quyét ciia PHPCD

Nham thuc hién t6t cac nhiém vu PHPCD giao, ngay 16/5/2019 HDQT
da ban hanh Nghi quyét s6 822/NQ-HPQT/TCTHK trién khai thuc hién cac noi
dung dugc DPHDCD thuong nién thong qua. Két qua thuc hién nhiém vu PHDPCD
giao cu thé nhu sau:

2.1 Két qua san xuét kinh doanh (SXKD) nim 2019

Nam 2019 bén canh cac yéu t6 thuan loi, hoat dong kinh doanh dbi dién
v6i nhiéu thach thirc, khé khan do thi truong thay doi nhanh, tai cung img dur thira,
canh tranh tang cao, cac déng ban té tai nhiéu thi truong ban chinh cua TSng cong
ty déu bi mét gia so véi dong USD, ha tang san bay trong nudc van tiép tuc qua
tai.

Trong bdi canh thi truong c6 nhiéu bién dong, HDQT da c6 nhimng chi dao,
dinh hudéng kip thoi déi véi ban diéu hanh dé trién khai cac bién phap diéu hanh
linh hoat va chu dong, kiém soét tai cung tmg phtl hop véi nhu cau thi truong,
dam bao an ninh, an toan trong khai thac, cac chi tiéu chét lrong dich vu déu dat
va vugt ké hoach, dam bao hiéu qua SXKD, hoan thanh chi tiéu loi nhuan
DHDCD giao, Ning suat lao dong tang so véi nam trude, thu nhap cua nguoi lao
dong duge dam bao.

Can c( tinh hinh thi truong, két qua kinh doanh 7 thang dau ndm 2019, véi
muc tiéu dam bao hiéu qua SXKD, bao toan va phat trién von, gia tang loi ich cia
¢o dong va nguoi lao dong; Pong thoi duoc sur uy quyén cia PHPCD, HPQT
Téng cong ty da ban hanh Nghi quyét sé 1292/NQ-HPQT/TCTHK ngay
20/8/2019 diéu chinh mot s6 chi tiéu ké hoach (cdc chi tiéu: khach vén chuyén,
khach ludn chuyén, hang héa van chuyén, hang héa luan chuyén, doanh thu hop
nhat, doanh thu céng ty me).

Két qua thye hién SXKD nim 2019 cu thé nhu sau:
PVT: Ty dong

| sTT Chi tiéu 2018 2019 | 2019/2018
| | Tong doanh thu hop nhat 98.950 | 100.316, 101,4%
Trong dé: Cong ty me - 73227 | 74.694| 102,0%
2 .LQ’I nhuan trude thué hqp nhat ~ 3312| 3.389 "102,3%
_________ TrS};g;%S' B i 5ses | T1eese
3 | Loi nhuén sau thué hop nhit | 2599 2.537| 97,7%
Trong dé: Cong ty me | 2011 2418| 114,6%
4 | Nép ngan sich hop nhdt 6.715 7.930 | 118%
Trong cﬁ'ﬁng ty me 1.800| 2.776 154%

ra
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2.2 Viée trich lap cic Quy (PTPT, KTPL, ...) va chi tra o tirc nim
2018
Pa thuc hién ding quy dinh, hoan thanh theo phé duyét cia PHDCD.

2.3 Cong tic diu tu

Téng gia trj thue hién dau tw nam 2019 du kién 1a 752,9 ty ddng dat thap
so voi KH (13,9%) do chua hoan thanh cac ndi dung lon: chu truong du an dau
tu 50 tau bay than hep (dang thuc hién thu tuc trinh phé duyét chu truong dau tu
theo Ludt dau tw 2014, Tong cong ty da gii So Ké hoach dau tu bdo cdo giai trinh
y kién cua cdac Co quan Nha nuéc); Gop vén bd sung vao JPA (Tong cong tv da
bao cao nhung chua co phé duyét cua cap tham quyé:n dé trién khai); Cac dy an
xdy dung gap vudng mic vé cac thu tuc quy hoach, hé so phép ly dat dai va giao
dat.

Péi véi chu truong ban 05 tau bay A321 CEO: qua trinh thyuc hién ban dau
gi4 da hoan tat theo ding qui dinh. Tinh dén thoi diém thang 6/2020, Tong cong
ty da ban giao 3 tau, da thu dugc 28 triéu USD.

3. Hoat déng giam sat ciia HPQT ddi véi TGP va Ban diéu hanh

Tai cac phién hop thuong ky cua HDQT vé két qua san xuat kinh doanh
hang thang/quy/nam, TGP déu c6 bao céo chi tiét vé tinh hinh hoat dong cuia Téng
cong ty, dong thoi phan tich, danh gia két qua kinh doanh, tinh hinh thuc hién ké
hoach, tinh hinh tai chinh, tién do trién khai cac du én dau tu, cong tac an toan, an
ninh, hiéu qua khai thac, nguén nhan luc, cong nghé thong tin... va dé xuét cac
giai phap, phuong hudng ké hoach cho cac ky tiép theo. Do d6, luén dam bao su
giam sat cia HDQT trong hoat dong diéu hanh SXKD.

Viéc giam sat cua HDQT con dugc thuc hién thong qua by may giam sat
(Ban kiém tra kiém toan) va su phéi hgp voi Ban Kiém soat trong viée kiém sodt,
danh gia hoat dong SXKD ctia Tong cong ty.

HDQT da chi dao té chire thuc hién hién cac kién nghi, két luan thanh tra,
kiém tra, kiém toan nim 2019. Dén nay, Tong cong ty da hoan thanh hau hét cac
kién nghi nhu: thuc hién dong bé cac giai phap nang cao hig¢u qua SXKD; kiém
soat hé sd no trén von CSH, dam bao an toan tai chinh.... Ddi véi mot sb ndi dung
chua hoan thanh HDQT sé tiép tuc chi dao thuc hién trong nam 2020.

II. Pinh huwdong hoat dong nam 2020

Nam 2020, du béo tinh hinh kinh té, chinh trj thé gidi ¢ nhiéu bién dong bat
thuong, xung dot thuong mai gilta cac nén kinh té 16n, bat 6n chinh tri trén nhiéu
qudc gia, dich bénh Covid-19 bung phét khiip toan cau. Dich Covid-19 hién dang
la mdi de doa 16n nhat cho nén kinh té thé giGi, anh huong nghiém trong dén cung,
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cau va thurong mai hang héa dich vu trén toan thé gidi. Hiép hoi Van tai Hang
khong Quoc té (IATA) cho biét doanh thu cua nganh hang khéng du kién sé giam
khoang 55%, tuong mg 314 ty USD trong nim 2020 do anh huong cua dich
COVID-19. Pai dich Covid-19 tac dong toi phén l6n khia canh cua nganh hang
khong. Nganh Hang khong toan cau trong dé ¢6 Tong cong ty va hau hét cac C ong
ty thanh vién roi vao trang thai khiing hoang toan dién. Tir ddu nam 2020, hoat
dong SXKD cua Tong cong ty gap nhiéu kho khan, thach thire do nhiéu quéc gia
phong toa nghiém ngit, thuc hién céc chinh sach dé ding nhap canh, han ché di
lai, thi truong gan nhu déng bang hoan toan.

Trong bi canh d6, ngoai cac cong viéc mang tinh chat dinh ky, HDQT dat
ra cac muc tiéu, nhiém vu trong tdm nhu sau:

1. Muc tiéu: Hoat dong SXKD cua Tong cong ty dam bao an ninh, an toan,
nang cao chat luong dich vu, dam bao hiéu qua SXKD va nang suét lao dong,
nang cao hinh anh va vi thé ciia Hang hang khong qudc gia.

2. Nhiém vu lén, trong tam trong nam 2020

a. Vé hoat dong SXKD

Pé (g pho vai cac anh huong cua dich bénh dén hoat dong SXKD, Tong
cong ty phai xay dung céc kich ban ké hoach 2020, trién khai hang loat céc giai
phép trén timg linh vuc hoat dong nham thu hep t6i da quy mé san xuat dé giam
thiéu thiét hai, dong thoi to chire lai bo may, day chuyén san xuat, triét dé cat giam
chi phi ¢6 dinh, chi phi gian tiép chua thuc su can thiét; bé tri sé’ip xép lai lao dong,
hop 1y hoa, ting ning suat lao dong, gitr chan ngudi lao dong. Trién khai tich cuc
va quyét liét cac hoat dong véan chuyén hang héa gop phan gia ting thém doanh
thu. Tim kiém cac giai phap nham dam bao dong tién dé Tong cong ty phuc hoi
va nang cao tiém luc tai chinh.

b. Cac d an, du 4n 1ém

Ra sodt cat giam, gian tién do cac du an dau tu phi hop véi yéu cau SXKD.
Tap trung nguon luc trién khai cac du an/dé an phuc vu phat trién VNA Group
theo hudng Digital Airlines va Business Ecosystem.

c. Dgi tau bay

Ning ty 1& mdy bay sin sang khai thac: t6i wu héa ké hoach dinh ky bao
dudng may bay.

Tiép tuc trién khai thuc hién ké hoach phét trién doi tau bay giai doan 2021-
2025, tam nhin 2030 theo dinh hudng da duoc DPHDCD théng qua; Tap trung thuc
hién du an dau tu 50 tau bay than hep giai doan 2021-2025; sip xép toi uu ngudn
luc doi tau bay dua vao khai thac phi hgp véi nhu cau thi truong.

Trinh BPHDPCD thuong nién 2020 chu truong ban tau A321 CEO.
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c. Tién lwong, thu nhip nguoi lao djng

Duy tri chinh sach vé lao dong tién luong theo huéng khong sa thai nguoi
lao dong. Tim kiém cac giai phap bao dam thu nhap hop ly cho ngudi lao dong
theo hudng str dung hiéu qua két hgp cac Quy (tién luong, khen thuong, phic loi)
theo diing ché do.

d. Cong tac Quan tri cong ty

Stra d6i bo sung hoan thién cac hé thong van ban quan ly noi bo theo hudng
tiép tuc minh bach héa cong téc quan tri; phan cap nhiéu hon di déi voi ting cuong
trach nhiém va ting cudng cong tac kiém tra, giam sat; ting cuong su phdi hop
gitta HDQT, Ban kiém soat va cac Co quan.

Kién toan HDQT, Ban Kiém soat tai PHDCD nam 2020: bau thay thé Thanh
vién HPQT nghi ché do va két thuc nhiém ky; nghién ctru bo sung chic danh
Thanh vién doc lap HDQT.

Nang cao nang luc giam sat déi voi HPQT, TGP va Ban diéu hanh (phoi
hop v&i Ban Kiém soat dé hoan thién).

d. Poi véi cac Doanh nghiép vn gop

Chi dao Nguoi dai dién von, can bo duge ctr cua Tong cong ty tai cac doanh
nghiép von gop trién khai cac bién phép t6 chire, sap xép lai, hop ly héa quy trinh
san xuat, nang cao nang suit lao dong; cac giai phap dé mo rong thi truong, thi
phén, b sung thém céc san pham méi; céc giai phap tiét kiém, cat giam chi phi,
nang cao hiéu qua SXKD; ting cudng mbi quan hé hop tac giira cac doanh nghiép,
dic biét 1a cac doanh nghiép trong chudi day chuyén cén tai hang khong; day
manh hoat dong mua chung, ban chung hang héa dich vu nang cao hi¢u qua chung
cua toan Téng cong ty; nang cao nang luc canh tranh cua VNA Group.

Tang cuong nang luc, vai tro cta kiém sodt vién chuyén trach tai cac doanh
nghiép thanh vién trong viéc phdi hop voi Nguoi dai dién von ciia Tong cong ty
dé kiém tra, giam sat hoan thién cong tic quan tri doanh nghiép, ning cao hiéu
qua hoat dong cuia cac doanh nghiép vén gép.

Xin tran trong kinh trinh.

n
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86: qu CTHK-BKS Ha N¢i, ngdyﬁ/{hdng 6 nam 2020

BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT
TONG CONG TY HANG KHONG VIET NAM
Tai Pai hoi dong Co dong thuwdng nién nim 2020

Kinh trinh: Pai hoi dong C6 dong Tdong cong ty Hang khéng Viét Nam

Cén ct chirc nang, nhiém vu, quyén han cia Ban kiém soat (BKS) quy dinh tai
Luat doanh nghiép 68/2014/QH13 ngay 26/11 2014; biéu lé, Quy ché ndi bd vé quan
tri, Quy ché t6 chire va hoat dong ctia Ban kiém sodat (BKS) Téng cong ty Hang khéong
Viét Nam - CTCP (TCTHK) va céc quy dinh phép luat khac c6 lién quan. '

Cin ctr Bién ban hop BKS s6 03/TCTHK-BKS ngay 12/5/2020 vé viéc nhat tri
thong qua ndi dung Bao cao cua BKS trinh BPHDCD thuong nién nam 2020 cua
TCTHK nhu sau:

A. Bio cio két qua hoat dong cua BKS giira hai ky DHDCD thwong nién 2019-2020
I. Hoat dong ciia Ban kié¢m soat

Tai BPHDCD niam 2019 cua TCTHK da thong qua viéc bau thanh vién BKS
thay thé ong Hoang Thanh Quy c¢6 don xin tir nhiém. BKS méi da hop va thong qua
viéc bau ba Nguyén Thi Thién Kim lam Truéng Ban kiém soat chuyén trach, nhiém
ky 5 nam ké tir ngay 10/5/2019.
1.1. Tong két cic hoat dong cua BKS gitra hai ky dai hji

- BKS tham dy day du va c6 y kién tai cac cudc hop cua Hoi dong quan tri
(HPQT);

- Hoan chinh viéc stra déi bd sung va ban hanh chinh thirc Quy ché té chuc va
hoat dong cua BKS.

- Thuec hién tham dinh: Béo cao tinh hinh kinh doanh, BCTC riéng, hop nhét ban
nién va ca nam 2019 cua TCTHK: Béo cdo hoat dong cia HDQT nam 2019. Thuc
hién viéc giam sat noi dung, pham vi, tién do va chat luong kiém toan BCTC niam
2019 ctia TCTHK theo hop dong cung cap dich vu kiém toan da duoc ky két vai Cty
TNHH Deloitte Viét Nam.

- Soat xét Bao cao giam sat tai chinh cuia TCTHK nam 2018; 6 thang va ca nam
2019; Tham gia dong gép ¥ kién vao viée sira ddi, bd sung cic van ban phap luat:
Luat, nghi dinh, thong tu... va cac van dé khac theo yéu cau cua cb dong 1on (Uy
Ban Quan Iy vn Nha nude tai doanh nghiép - UBQLV).

- Chu dong thay mat c6 dong kiém tra, giam sat hoat dong kinh doanh, cong tac
quan tri diéu hanh ctua TCTHK trén co s& céc quy dinh cua phap luét hién hanh, diéu
1& va Quy ché quan tri noi bo cua TCTHK, va céc yéu cau cla ¢ dong.

- Giam sat viéc thuc thi cong bo théng tin cia TCTHK theo céc quy dinh cua

Ludt chimg khoan, xem xét tinh minh bach cta qua trinh cong bd thong tin dé dam
bao quyén loi clia cac ¢b dong.



- Giam sat HDQT, Ban Giam doc diéu hanh thuc hién Nghi quyet cua Dai hdi
dong co dong thuong nién nam 2019. Giam sat viéc ban hanh va trién khai thuc hién
Nghi quyét, quyét dinh; viéc t6 chirc giam sat tai chinh dic biét (GSTCDB) déi vai
JPA, K6 cua I—[DQT Giam sat viéc xay dung, chi dao diéu hanh thuc hién ké hoach
SXKD, ké hoach dau tu, tai chinh... v iéc thuc hién ban va cho thué lai tau bay, dong
co cta Ban Giam déc diéu hanh.

- Giam sat viéc xay dung ké hoach SXKD niam 2020 va tinh hinh thuc hién ké
hoach SXKD niam 2019 cua TCTHK; Pic biét tap trung kiém tra, giam sat ddi voi
khoi thuong mai; glam sat viée trién khai cac giai phap nang cao hiéu qua cong tac
ban; giam thiéu rui ro vé hoat dong ctia mot s6 duong bay Pong Bic A.

- Giam sat trién khai thuc hién kiém toan cua KTNN trong nam 2019 tai TCTHK
va tinh hinh thuc hién khuyén cio cua cac co quan thanh tra, kiém tra, kiém toan va
cua BKS.

- Thuc hién céc cong viéc khéc theo quy dinh tai Diéu 1é, Quy ché ndi bo vé quan
tri; Quy ché BKS TCTHK va céc quy dinh phap luat khac ¢6 lién quan.

1.2. Tong két cdc cupc hop cua BKS
Ban Kiém soat da thuc hién hop 9 lan gma 2 k» Dai hoi voi su c6 mat day du cua

cac thanh vién BKS, thong nhat giai quyét cac van dé thudc chire nang nhiém vu cua
BKS.

2. Thii lao va chi phi hoat dong BKS va ciia timg KSV niam 2019
- Vé thii lao cua BKS

+ Cac KSV hoat dong kiém nhiém huéng thi lao chua bao gdm thué TNCN hang
thang la: 15 triéu dong /nguoi/ thang.

+ Truong BKS lam viéc chuyén trach huong luong theo ché do quy dinh cta
TCTHK.
- Chi phi hoat dong cua BKS:

Tuan thu theo quy dinh va cac quy ché néi bo ciia TCTHK.

I1. Bio cdo két qua kiém tra, giam sat
1. Két qua giam sat, tham dinh két qua SXKD
1.1. Két qua SXKD nam 2019

PVT: Ty VND
Chi tiéu TCTHK- Cing ty me TCTHK - Hop nhit
KHDC Tl'.‘é““ :'.‘}" ss ss KHDC TH TH ss ss
2019 ik N TH/KH | THICK | 2019 2019 2018 | TH/KH | TH/CK
2019 2018
g::"g doanh | oe 313 | 74694 | 73.227 95.4% | 102.0% | 104.593 | 100316 | 98.950 | 959% | 101.4%
Doanh  thu ny 4 ;
; £0 i 5 5%
priis 72119 | 70742 101.9 98228 | 9679 101,
Loy aliufn 2,678 2.899 2418 | 1083% | 119.9% 3.362 3.389 3312 | 100.8% | 102,3%
trudc thué
Loi  nhudn 3 s £y
HBED 2.111 1.663 127.0% 3.690 2.356 156.6%
Lon: nhagh 2.407 2.419 2011 | 100.5% | 114.6% 2.68 2.538 2599 | 94,7% | 97.7%
sau thué .

- Loi nhuan trude thué TCTHK- Cong ty me dat 2.899,3 ty \{ND, vuot 8,3 % so
KH va tang 19,9% so véi cing ky nam 2018; Lgi nhuan sau thué TNDN vuot 0,5%
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so Ké hoach PHDCD nam 2019 giao va tang 14,6% so vaoi cung ky.

- Két qua dau tu ra ngoai doanh nghiép cua TCTHK nam 2019: 18/19 doanh
nghiép hoan thanh vuot mirc ké hoach lgi nhuén; Thu nhdp tir cong ty von gop nam
20191a 1.019,2 ty VND, tang 9,6% so v6i nam 2018.

- Nam 2019, TCTHK c6 ké hoach ban 5 méay bay A321; thuc té TCTHK da ky
dugc 01 hgp dong vao ngay 16/12/2019; TCTHK da ky hop ddng ban 4 méy bay con
lai v&i tong gid tri thanh ly khoang 30 triéu USD trong nam 2020.

1.3. Tinh hinh dau tw

Tong gia tri dau tu nam 2019 thuc hi¢n la 746.5 ty VND, dat 13,8% ké hoach
nam. Ty 1¢ giai ngan dat thap so véi KH nam 2019 chu yéu do TCTHK chua thuc
hién kinh phi du phong dau tu du an 50 tau bay than hep gia tri 2.809 ty VND
(chiém 71% tong gia tri KH dau tu nam 2019). ,

- Trong nam, TCTHK thuc hién dau tu ting vén vao Skypec: 250 ty VND;
VAECO: 33 ty VND do ting gia tri dinh gid tai san gop von la Nha xuong Hangar
A76 va Hangar A75; chua thuc hién dau tu tang von vao JPA.

1.4. Tinh hinh lao déng va tién luong

- Tong s6 lao dong thuc hién binh quan nam 2019 cua TCTHK la 6.374 nguoi,
bang 95% so vai ké hoach va tuong tmg 97% so véi cung ky 2018. Nang suat lao
dong dat 98% so vai ké hoach nhung co su tang truong so voi cung ky nam trude
(tang 6%).

5.Y kién cia BKS

BKS nhat tri véi s liéu va két qua kinh doanh da dugc thé hién trong BCTC
riéng va BCTC hop nhat cua TCTHK da duoce Deloitte kiém toan.
2. Két qua Tham dinh BCTC riéng ciia Cong ty me va hop nhat nam 2019
2.1.Y kién ciia BKS:

- Céc chi s6 tai chinh tai ngay 31.12.2019 nhin chung déuﬁtc‘)t hon so vai cung ky
nam trudc. Kha nang thanh toan, cac can doi tai chinh 1on van duoc dam bao va cai
thién theo hudng hiéu qua, an toan.

- BKS nhit tri véi vy kién kiém toan cua Deloitte vé BCTC rieng va BCTC hop
nhét nam 2019 ciia TCTHK.

- TCTHK da thuc hién giam sat day du doi véi Cong ty con va Cong ty lién két;
Két qua giam sat cho thay 17/19 doanh nghiép cé von gép bao toan duogce von, co
tinh hinh tai chinh lanh manh; 18/19 doanh nghi¢p két qua SXKD nim 2019 co lai;
ty suét loi nhuan/tong vén dau tu theo sé cd dong, chimg nhan gop von tai ngay
31/12/2019 cua TCTHK dat ¢ mirc cao (15,9%);

2.2. Sy kién phat sinh sau ngay két thic nién d6 BCTC

- Su lay lan cua dich bénh do chung virus Corona méi gdy ra (“Covid- 197) da va
dang tac dong dén nén kinh té thé giéi. Theo danh gia cua IATA va cac t6 chirc thé
gi0i, nganh hang khong thé gioi dang lin sdu vao khung hoang ngay mdt nghiém
trong khi tat ca cac Hang hang khong trén thé gi¢i phai thuce hién cat giam manh khai
thac trong boi canh cac quoc gia thuc hién phong toa dat nude. Hau hét cac danh gia
déu cho rang néu khong c¢6 céc hé tro tir cde Chinh phu, da phin cédc Hang hang
khong s€ pha san va khéng thé vuot qua giai doan khung hoang nay. TCTHK phai

d6i mat véi nhimg thach thic mang tinh séng con trong hoat dong SXKD.
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- Hoat dong cua cac Cong ty co von gop ciia TCTHK cling bi anh huong rat lon
boi dai dich Covid-19; Dac biét 1a hai hdang hang khong Jestar Pacific (JPA).
Cambodia Angkor Air (K6); JPA 101 vao trang thai khing hoang toan dién, anh huong
toi kha néng hoat dong lién tuc can thiét phai thuc hién cac bién phép tai co cau khan
cap. Kha nang duy tri hoat dong binh thuong cua K6 ciing da t6i han.

- TCTHK da va dang tiép tuc thuc hién nhiéu giai phap manh mé&, mang tinh dét
pha dé dam bao dong tién duy tri hoat dong SXKD. Kha nang hoat dong lién tuc cta
TCTHK véan sé& phu thudc vao su ho tro vé tai chinh cua Chinh phu (voi tu cach la
C6 dong Nha nuge chiém co phan chi phéi 86,19%) va viéc gia han thanh toén cac
khoan vay tir cac ngén hang thuong mai va cac 10 che tin dung
3. Két qui giam sat HDQT, Tong giam doc va Ban Giam déc diéu hanh
3.1. Doi véi HDQT

- Nam 2019, HDQT da t6 chire hop 18 phién hop truc tiep, etri phiéu xin y kién
cac thanh vién HDQT 219 phiéu; ban hanh 250 Nghi quyet va 158 Quyét dinh; b
sung 17 Quy ché; Tiép tuc hop tac va phat huy thé manh cta c6 dong chlen luoc
ANA trong linh vuc hang khong; Chi dao sat sao viéc thuc hién Nghi quyét cua
DHDCD ndm 2019; Trién khai cac nhiém vu trong tam; quyét dinh cic cong viéc
theo ding tham quyen tuan thu quy dinh cua phap ludt hién hanh; giai quyét nhimg
kho6 khéan, vuéng mac trong qua trinh thuc hién ké hoach SXKD, bao toan va phat
trién von tai TCTHK:; Céc Nghi quyét ban hanh da dé ra dinh hudng, giai phap mot
cach kip thoi, nham hoan thanh cac muc tiéu ké hoach loi nhuan nim 2019 ma
DHDCD dé ra. Cac thanh vién HDPQT tham gia day du cac cude hop: phat huy duoc
kinh nghiém, nang luc lanh dao cua timg thanh vién, thuc hién ding quyén han, trach
nhiém theo quy dinh.

- HDQT da phat huy dugc vai tro, kinh nghiém va nang luc lanh dao v6i trach
nhiém cao trong quan tri .doanh nghiép; Cac Nghi quyét, Quyét dinh cia HPQT ban
hanh phu hgp véi thuc tién hoat dong SXKD cua TCTHK va dinh huéng quan trong
gitip Ban giam doc diéu hanh t6 chire trién khai nhiém vu SXKD

- HDQT, TGD da tap trung cong tac dao tao phat trién ngudn nhan luc; kién toan
nhén su tai TCTHK va cac don vi thanh vién; hoan thién céc van ban quan ly: trién
khai da dang san pham de dap ng nhu cau cua khach hang; chuyén doi cong nghé
thong tin, tao nén tang tot trong cac giai doan tiép theo.

- HDQT, Tong giam ddc da chi dao, t6 chue thyc hién hién nghiém két luan cua
cac doan thanh tra, klem tra va ctia BKS; t6 chic giam sat, tim cdc nguyén nhan
vuéng mac, va dé xuat cac giai phap trong qua trinh trién khai thuc hién.

3.2. Doi véi Tong gidm doc va Ban Giam déc diéu hanh

- Tong gidm doc da chi dao, té chic trién khai day du, kip thoi cac Nghi quyét,
quyét dinh cua HDQT, dam bao tuén thu theo dung quy dinh cua phap luat va quy
dinh cua TCTHK.

- Trong bdi canh hoat dong SXKD ctiia TCTHK ¢6 nhidu bién dong bat loi, canh
gia tang, dac biét la thi truong ndi dia; TGD da tap trung chi dao, thuc hi¢n tot cong
tac diéu hanh véi nhiéu nd luc; diéu hanh tai mét cach linh hoat; quvel ligt thuc higén
cac giai phap kinh doanh véi tinh than trach nhiém cao, chu dong, sang tao; quvet
tam hoan thanh KH SXKD ma DPHDPCB/HDQT giao; dam bao loi ich cho cic ¢o
dong, quyén loi cho nguoi lao dong.

- Cong tac an toan va an ninh hang khong luén dugc chi trong va dam bao. Chat
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luong dich vu tiéu chuin 4 sao tiép tuc duoc nang cao hudng t6i tiéu chuan chit
lugng dich vu 5 sao.

- Téng giam dbc da chi dao, to chuc trién khai day du, kip thoi cac Nghi quyét,
quyét dinh cua HPQT, dam bao tuan thu theo ding quy dinh cua phap luat va quy
dinh cia TCTHK.

3.3. Két qua tham dinh Bdo cdo cia HDQT
- BKS nhit tri v&i Bdo cao hoat dong cua HDQT trinh DPHDCD.
3.4. Két qua gidam sdt tinh hinh thwe hién Nghi quyé‘f DHDCD
- Ngay 16/05/2019, HDQT da hop va ban hanh NQ s6 822/NQ-HPQT/TCTHK
dé trién khai cac ndi dung da dugc thong qua tai DHDCD thuong nién nam 2019.

- TCTHK sur dung loi nhuén sau thué nim 2018 dé trich lap cac quy va thuc hién
cong bo thong tin, chi tra ¢o tic theo ding quy dinh;

- Vé phuong an phén phdi lgi nhuén nam 2019: Dai dich Covid-19 anh huong
dac biét nghiém trong dén nganh hang khong toan cau trong dé ¢c6 TCTHK. Viée dé
Xuat phuong an khong chi tra ¢d tic va dé lai loi nhuén sau thué chua phan phm sau
khi trich lap cac quy la phu hop véi tinh hinh hién nay nham dam bao on dinh nguon
von kinh doanh, giam bét ganh nang vé von luu dong, s6 loi nhuan con lai dé tao
dong tién va dam bao duy tri hoat dong san xuat kinh doanh cia TCTHK trong thoi
ky tiép theo.

3.5. Ddnh gid sw phoi hop hoat dpng giwa BKS véi HDQT, TGP va cé dong

- BKS da phm hop chat ché vai HPQT, Tong giam ddc trén nguyén tic vi loi ich
hop phép, t6i da cia TCTHK; loi ich cua cac ¢6 dong va nguoi lao dong theo ding
cac quy dinh cua phap luat hién hanh.

- Pdi vai Co dong: Gitra hai ky PHDCD 2019-2020, BKS khong nhan dugc don
thu yéu cau cia Cé dong hay Nhom Cd dong ¢ ty 1€ s& htru nam gitr theo quy dinh
cua phap luat.

I1I. Kién nghi cia BKS
1. D6i voi Pai hoi dong C6 dong: DE nghi:

- Xem xét va quyét dinh ding cac van dé 16n, mang tinh dinh hudng va thong qua
Biéo cdo, dé xuit cia HDQT, BKS trinh tai Dai hoi.

- UBQLV {iép tuc ho tro TCTHK: '

+ Trong qua trinh hoat dong SXKD:; tai co cau TCTHK, JPA, K6;

+ Som nhéan dugc cac goi giai ciu tr Chinh phi va cac B6 nganh do bi anh
huong nang né boi dich Covid-19 gy ra trong nam 2020.

2. Pbi voi HDQT: Tiép tuc chi dao:

- TCTHK thuc hién nhi¢ém vu SXKD tuén thu theo dung cac quy dinh cua phép
luat; ting cudng quan ly kinh té; quan tri rui ro, giam thiéu thiét hai do Covid-19 gay
ra.

- Thuc hién y kxen chi dao cua Thu tuéng Chinh phu: Tiép tuc tai co cau nodi bo,
trong d6 co tai co cau thi trudmg, tai co cdu lao dong. tiét giam tdi da chi phi, nang
cao hon ntra hi¢u qua hoat dong.

- Thuc hién déy du, kip thoi cic chi dao, khuyén nghi cia UBQLYV, B tai chinh,
co quan thanh kiém tra, kiém toan va BK'S ddi voi cac néi dung chua hoan thanh.

- Giam sat chat ch€ hon nira tinh hinh tai chinh, tinh hinh hoat dong SXKD cua
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TCTHK va céc doanh nghi¢p co von gop: dac biét doi vai JPA, K6 dé kip thoi dua ra
cac giai phap hiru hiéu nhét, khic phuc khé khan do anh hudng cua dai Dich Covid-
19.
3. Doi voi Tong giam doc: Tiép tuc chi dao

- Diéu hanh hoat dong SXKD theo diung quy dinh cua phap luat; tim moi giai
phéap dé khic phuc kho khan, su dung hiéu qua cac nguén luc; dam bao dong tlen de
hoat dong SXKD khong bi gian doan; vuot qua khing hoang va chuan bi ngudn luc
cho giai doan phuc hoi.

- Thue hién day du, kip thoi cac chi dao, khuyén nghi cia UBQLYV, Bd tai chinh,
HDQT, co quan thanh kiém tra, kiém toan va BKS doi véi cac no1 dung chua hoan
thanh.

- Bam bao hoan thanh llen do diu tu cac du an theo ding ké hoach; tip trung
thue hién cac du an thuc su can thiét, phuc vu cho nhu cau SXKD va té chie thuc
hién quyét toan dau tu theo dung thoi gian quy dinh.

B. Bio cio két qua hoat dong cia BKS - Nhiém ky 2015-2020
1. Nhan s BKS giai doan 2015-2020

Céc thanh vién BKS (danh sach kém theo) da thuc hién t6t chuc trach, nhiém vu
dugc giao; tuan thu theo dung cac quy dinh hién hanh trong nhiém ky, lam viéc mot
cach doc ldp, trung thuc va khach quan; phéi hop chat ché véi HDQT, Ban Giam dbc
diéu hanh trong qua trinh thuc hién nhiém vu, luén vi loi ich hop phap cua ¢6 dong
va cua nguoi lao dong.

- o Chire danh = - i
STT Ho va tén trong BKS Nhiém ky Ghichu
Mrs. Nguyén Thi , 5 nam ké tir ngay ,
i : — - B 10/5/2(
I Thién Kim Trudng Ban 10/5/2019 NQ 02/NQ-DHCD 10/5/2019
3 . i s
Mg Ban Toﬂigbﬁ)ﬁ o Tz?s?:félr ? PCE
| 2 Mr. Lai Hiru Phudc 1 .’a 10/572019
3 2 nam: 10/5/ - i 5
Thénh vién 26/5/2020 NQ 02/NQ-DHCD 10/5/2019
5 . S S nam: 12/3/2015- NQ 01/NQ-DHDPCD ngay
3 Mr. Mai Hiru Tho Thanh vién 12/3/2020 12/372015
Mr. Hoang Thanh . g 4 nam: 12/3/2015- NQ 01/NQ-DHDCD ngay
4 oy Tisinkivign 10/5/2019 12/3/2015

2. Két qua giam sat dbi voi HDQT, Tong gidm dbc

- Qua qua trinh gidm sat hoat dong quan tri, diéu hanh TCTHK tur 2015 dén nay;
BKS danh gia: HDQT da thudng xuyén 6 chirc cac phién hop truc tiép, gui phiéu xin y
kién bang vin ban dé ban hanh nghi quyét, quvct dinh; dua ra dinh hudng, giai phap maot
céch kip thoi, nhdm hoan thanh céc muc tiéu ké hoach loi nhuén hang nam, hoan thanh
chién lugc giai doan 2015-2020 ma DHPCD dé ra: Cac Nghi quyét, quyét dinh ban
hanh tuan thu cac quy dinh cua phap luat.

- Tong giam doc da 16 chirc trién khai thuc hién Nghi quyét, quyét dinh cia HDQT
theo ding tham quyén, tuén thu theo dung cac quy dinh cua phap luét; cha dong, sang
tao trong diéu hanh SXKD:; khong ngimg cai tién va ning cao chét luong dich vu, 4 nam
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lién tiép (2016-2019) duge cong nhén dat chat lugng dich vu 4 sao; an toan luon duge
dat lén hang dau; hi¢u qua SXKD lién tuc phat trién; doi song, thu nhap cua nguoi lao
dong duoc cai thién: dam bao loi ich hgp phép cho cac ¢ dong.

3. Két qua tham dinh BCTC va Két qua kinh doanh

- BKS nhit tri v&i ¥ kién Céng ty kiém toan doc lap vé BCTC riéng va BCTC hop
nhét nam tr nam 2015 - 2019 ciia TCTHK.

- Danh gia mot sé chi tiéu chinh vé Két qua SXKD va tinh hinh tai chinh cua
TCTHK tir 2015-2020: Céc chi sd tai chinh déu c6 s cai thién theo chiéu hudng tot lén;
TCTHK bao toan duge von: tinh hinh tai chinh an toan, lanh manh qua cac nam:

4. Mt sb chi tiéu tai chinh chu yéu: DVT: Ty VND
STT Chi tiéu 2015 2016 2017 2018 2019 20]9“:'/020!8
1 Ting Doanh thu
1.1 | Hop nhat 69.167 71.642 84.963 98.950 | 100317 101,4%
1.2 | Congty me 56.750 58.389 66.521 73.230 | 74.694 102,0%
Trong d6 DT SXKD 53.522 56.518 63.379 70.745 | 72.117 101,9%
2 Loi nhudn truoce thué
2.1 | Hop nht 1.049 2.601 3.156 3.312 3389 102,3%
22 | Congtyme 282 1.711 1.911 2418 2.899 119,9%
3 Tong tai sin
3.1 | Hop nhat 89.182 96.480 88.550 82390 | 76.455 92,8%
32 | Céngty me 83.538 87.033 79.197 73.543 |  68.989 93,8%
Trong dé TSNH 13.229 21.123 19.257 21.123 | 19.288 91,3%
4 Tong no
4.1 | Hop nhat 77.039 §0.236 71.118 63.718 | 57.847 90,8%
42 | Congty me 70.994 70.731 62.266 55.275 50.387 91,2%
Trong dié No ngdn han 2214 20.404 24.658 2.458 2.479 100,9%
5 Vién chi s hiru
5.1 | Hop nhat 12.142 16.245 17.433 18.672 | 18.608 99,7%
52 | Congty me 12.545 16.302 16.931 18.267 | 18.602 101,8%
6 Mt sb chi tiéu tai chinh Cong ty me
6.1 | Hé s6 bao toan von 1.0 1,3 1,0 1,1 1,0 94,4%
62 | ROE 2,4% 11,8% 10,9% 12,1% | 13,1% 108,3%
6.3 | ROS (LNTT/DT) 0,5% 2,9% 2,9% 3,3% 3,9% 118,2%
6.4 | Kha nang thanh toan tong quat 1.2 1,2 1.3 1,3 1,4 107,7%
6.5 | No phaitra / VCSH 5,7 43 3,7 3,0 2,7 90,0%

Trong dé N phai ra/Vin CSH

khong bao go:m thu ban .1 3.9 33 2,6 2,2 84,6%

B. Ké hoach hoat dong cua BKS giira 2 ky PHPCD nam 2020-2021

BKS tiép tuc thay mat Co dong thuc hién nhiém vu theo céc quy dinh cia phap
lut hién hanh; Diéu 1¢, quy ché noi bd vé quan tri cong ty; Quy ché to chirc va hoat
dong cua BKS TCTHK. trong do tap trung vao cac ndi dung chinh nhu sau:

1. Tiép tuc thuc hién nhiém vu thuomg xuyén nhu nam 2019




2. Nam 2020, hoat dong SXKD ctua TCTHK dimg trude vo van kho khin do anh
huong nghiém trong ctia dai Dich Covid-19; vi vay BKS tap trung giam sat thém:
- Viéc thuc hién phuong an giam ty 1é so hiru von nha nude tai TCTHK: tai co

cau, dbi méi va nang cao hiéu qua hoat dong TCTHK giai doan 2021-2025, tim nhin
2030.

- Viéc d6i pho voi tinh hinl; dich bénh Covid-19, dam bao an toan sic khoe cho
CBNV va cong dong; giam thiéu thiét hai téi hoat dong SXKD.

- Cong tac quan tri rui ro, quan tri cac nguon luc; quan tri chi phi; quan tri dong
tién trong tinh hinh doanh thu sut giam manh do anh huong cua dai Dich Covid -19.

Trén déy la Béo cdo cia BKS Tong cong ty HKVN gitra 2 ky DHDCD 2019-2020
va nhiém ky 5 ndam 2015-2020. Kinh trinh DHDCD xem xét thong qua.

Tran trong!

Noi nhan:
- Nhu trén:
- UBQLYV;
- HDPQT;
- TGD:
- TV BKS, TK TCTHK;
- Luu VT BKS.




Dai hgi dong c6 dong thuong nién nam 2020 TS o
Tong cong ty Hang khong Viét Nam (Vietnam Airlines) A2 VietnamAirlines )

BAO CAO TINH HiINH THYC HIEN QUY TIEN LUONG, THU LAO
NAM 2019 VA QUY TIEN LUONG, THU LAO KE HOACH NAM 2020
CUA HPQT VA BAN KIEM SOAT TCTHK

Kinh giri: Dai hoi dong o dong thuwdng nién nim 2020

Cin cr diéu 1é Tong cong ty Hang khong Viét Nam;

Can cu vao cac quy dinh cua phap luat vé quan ly tién luong.

Hoi dong quan tri trinh Pai hoi dong ¢6 déng quy tién lwong, thi lao HDQT
va Ban Kiém soat nim 2019 va ké hoach nim 2020 d6i v&i Thanh vién HPQT va
Ban Kiém soat Tong cong ty HKVN nhu sau:

I. Quy tién lwong, thii lao HPQT va BKS thye hién nim 2019

Can cir vao phé duyét cia PHPCD thuong nién 2019, HDQT kinh dé nghi
PHDCD thong qua quy tién lwong, thi lao thyuc hién nam 2019 cua HDQT, BKS
nhu sau (DVT: trieu VND):

KH 2019 TH 2019
Quy tién lwrong 6.048 5.509,82
Quy thu lao 1.224 984,62
Tong cong ¢ 4 6.494.44

II. Ké hoach quy tién lwong, thi lao HPQT va BKS nim 2020

Tir ndam 2020, TCTHK phai trién khai thuc hién thi diém quan ly lao dong
tién luong, tién thuong theo Nghi dinh s6 20/2020/ND-CP ngay 17/02/2020. Can
ctr vao céc chi tiéu KH 2020 da bao cdo quy tién luong, thi lao cta thanh vién
HDQT, Ban kiém soat dugc du kién nhu sau (DVT: tri¢gu VND):

KH 2020
Quy tién luong 2.360
Quy thu lao 4153
Tong cong 2.775,3

Viéc thuc hién ap dung thi diém quan ly lao dong tién luong, tién thuong
theo Nghi dinh s6 20/2020/ND-CP can c¢6 hudng dan cu thé ctia co quan ¢6 tham
quyen. Do vay, HDQT kién nghi PHPCD 1y quyén cho HDQT quyét dinh thong
qua Quy tién luong, thi lao HDQT va BKS ké hoach nam 2020 sau khi ¢6 y kién
ctia Co quan nha nudc va béo cdo co dong tai ky hop DPHPCD tiép theo.

Tran trong kinh trinh!



Dai hoi dong cd dong thuomg nién nam 2020 o 7 .
Téng cong ty Hang khong Viét Nam (Vietnam Airlines) Az VietnamAirlines i#)

BAO CAO
Chii trwong ban 09 tau bay A321CEO sin xuat nim 2007-2008

Téng cong ty Hang khong Viét Nam (Téng cong ty) xin béo cdo Dai hoi
dong cd dong chi truong ban 09 tau bay A321-200 CEO san xuat nim 2007-2008
(bao gom phuong an du phong Sale and Lease back - SLB d6i v6i 03 tau san xuat
2008) voi nhirng ndi dung chinh nhur sau:

PHAN I
SU CAN THIET BAN 09 A321 CEO SAN XUAT 2007-2008

Ké hoach ban 06 tau A321CEO san xuat 2007 da c6 trong Ké hoach san xuat
kinh doanh nam 2020 (KH) ctia Tong cong ty da dugc UBQLYV thong qua tai VB
s6 2148/UBQLV-CNHT va nim trong chuong trinh d6i méi doi tau bay cua Tong
cong ty theo dinh hudng thay thé dan cic tau bay thé hé cii, da khai thac trén 12
ndm tudi bang céc tau bay thé hé méi, tiét kiém chi phi, dam bao 6n dinh khai
thac, nang cao chat lugng dich vu.

Su bung phat cua dich bénh Covid-19 da anh huong tram trong dén thi truong
van chuyén hang khong. Theo s6 liéu du bao cap nhat cd nam 2020 vdi gia dinh
thi truong phuc hoi tir T6/2020, tai cung g (ASK) giam 53,1% so v&i KH; doanh
thu giam 44,3 nghin ty VND, tuong duong mic giam 57% so KH; udc 16 14,1
nghin ty VND trong nam 2020.

Pén nay, thi truong néi dia da bat dau hoi phuc, tuy nhién canh tranh gay gt
gitra cac hang hang khéng da kéo doanh thu xudng rét thap, chi dat khoang 50%
cung ky 2019, khong du bu dip chi phi. Theo cic danh gid, dy béo cua Hiép hoi
van chuyén hang khong quoc té (IATA) va cac to chirc phan tich thj truong, du
kién nganh hang khong thé gi¢i sé mit 2 — 3 nam dé hdi phuc vé muac 2019. Su
phuc héi ctia cac duong bay qudc té dai sé con cham hon nita.

Doi bay cua VNA va VNA Group (bao gdm ca JPA) sé& du thira, ca doi tau
bay than rong va d¢i tau bay than hep. Theo kich ban diéu hanh va cac du bao
hién tai, s6 lugng tau bay sé& du thira khoang 25 tau bay trong 6 thang cudi nam
2020 va 6 tau bay vao nam 2021 (da bao gom 6 tau ban theo KH).

Pai dich Covid-19 da lam suy kiét dong tién, gy ra thdm hut ning né vé
dong tién va mirc 18 16n cua Tong cong ty trong ndm 2020. Tong cong ty dang
phai nd lue thue hién cac giai phap cét giam chi phi, gidn tién do thanh toan, vay
von ngén han dé bu dép thanh khoan va dang kién nghi Chinh phu cac giai phéap
giai ctru, hd trg dong tién khan cap dé vuot qua khung hoang. Dé tra ng va bu dap
dong tién tham hut, Tong cong ty sé phai thuc hién co céu lai tai san dé vira giai
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phéng mot phan ngudn luc du thira do anh hudng kéo dai cta dich bénh Covid-
19 vira ¢6 thém dong tién va thu nhap. Ngoai 06 tau bay du kién bén theo KH,
Tong cong ty du kién day sém chuong trinh ban 03 tau A321CEO san xuat 2008
1én 2020-2021 (ké hoach ban ban dau 1a 2023-2024). Pong thoi du phong phuong
an SLB cho 03 tau nay néu c¢6 hiéu qua tai chinh hon so véi phuong an ban.

Viéc ban cac tau bay c6 tudi tho hon 12-13 nam tudi la phi hop véi dinh
hudng d6i méi doi tau bay cua Tong cong ty voi muc tiéu, nang cap chat luong
dich vu, giam chi phi khai thac bang viéc dua cac tau bay cong nghé mai ¢é nhiéu
uu diém vuot troi vao khai théc.

09 tau A321CEO san xuét 2007-2008 ban/ SLB la céc tau bay da tra hét ng
vay va thudc so hitu cia Tong cong ty, du diéu kién phap ly dé thuc hién ban/
SLB trong nam 2020.

Qua khao sat, ¢ nhiéu ddi tic mong mudn tham gia giao dich ban tau bay
A321CEO cua Tong cong ty, dam bao tinh kha thi va canh tranh khi thuc hién.
Tuy nhién, gia chao so bg trong giai doan bung phat dai dich ¢ thé chua phan
anh ding nhu cau thi truong, chua déap tmg ky vong cua Tong cong ty, mirc do
chénh léch cua cac ban chao 16n vi nhu cau tau bay cii van c6 nhung ¢ muc thap,
giam nhiéu so véi giai doan trude Covid-19 vi tinh trang du thira tau bay do khung
hoang toan cau vi dich bénh Covid-19. Tong cong ty danh gid khi thi truong bit
dau hoi phuc, nhu cau tau than hep sé€ tang.

Viéc ban/ SLB cac tau bay cu s€ dugc thuc hién theo cac thu tuc xac dinh
gia tri tai san, dau gia tai san rong rai quoc té, cac quy dinh cua Téng cc‘)ng ty, phu
hgp vai cac quy dinh cua Luat phap Viét Nam va thong 1é qubc té, dam bao
nguyen tic cong khai, minh bach va bao toan vén.

Téng cong ty sé quyét dinh thoi diém ban cu thé va hinh thirc thuc hién ban
hay SLB (déi vGi 03 tau san xuét 2008) phu thugc vao tinh hinh thi truong, nhu
cau khai thac va tinh hinh san xuét kinh doanh ciia Tong cong ty tai timg thoi
diém cu thé, dam bao thu héi du chi phi von.

PHAN I1
KIEN NGHI

Trén co s& ndi dung bao cdo trén day, Hoi dong quan tri kién nghi Pai hoi
dong co dong thuong nién 2020 phé duyét chi truong ban 09 tau bay A321CEO
san xuat nam 2007-2008 (bao gom phuong én du phong SLB 03 tau san xudt
2008)./.

Tran trong kinh trinh.
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HANG KHONG VIET NAM Péc 1ap - Tu do - Hanh phiic
Sé: /NQ-DHDPCD Ha Néi, ngay  thdng 8 nam 2020
DU THAO
NGHI QUYET

PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2020
TONG CONG TY HANG KHONG VIET NAM - CTCP

Cin cur:
- Ludt doanh nghiép 56 68/2014/QH13 dwoc Quéc hoi Viét Nam thong
qua ngay 26/11/2014;

- Ludt Chitng khodn ngay 29 thang 6 nam 2006, Lugt sua déi bo sung mot
s6 diéu cua Ludt Chimg khodn ngay 24 thang 11 nam 2010;
- Diéu 1¢ Tong cong ty Hang khong Viét Nam - CTCP (Vietnam Airlines);
- Quy ché t6 chitc PHDCD thuong nién ndm 2020 dwgc Dai hoi dong co
dong thong qua ngay thang nam 2020,
- To trinh s6 /TTr-HPQT/TCTHK ngay ..../..../2020 cia Héi dong
quan tri;
- Bién ban PHPCD thuong nién nam 2020 ciia Tong cong ty Hang khong
Viét Nam - CTCP duoc Dai héi dong c¢é dong thong qua ngay 10 thang 8 nam
2020,
PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2020
TONG CONG TY HANG KHONG VIET NAM - CTCP
QUYET NGHI:

Piéu 1. Thong qua cac chi tiéu chinh cua ké hoach SXKD nam 2020 nhu sau:

TT Chi tiéu bVT KH 2020
1. | Khach van chuyén Trleu khach 14,5
) - Each _____ iﬁan Chuyen S Ty e S ”1"6’2
3 Eanghoa van chuydn B T L 204,8
______________ 4._ _ Hang ..l;_oa = Chuyen . ﬁ-ié_u - — 4692
- 5 ______________________ T anluan Chuyen (RTK).._ S % ankm S| S 1 o

T Doanhthu ________________________________________________________________________________________________________________________ TYdong ____________________________
Congn N . e
_______________ 7 = Lmnhuan trucc = s Ty dong_




TT Chi tiéu bVvT KH 2020
Cong ty me (14.487)
8 __________ P S_a; th..l..lé __________________________________________________________ T y _____ d 5ng Nl
R Céng,yme ________________________________________________________________________________ e - T 4_437)“'
r "fémg s ..hi - R | Iy d&;é _____________________________ : 4058

Dé dam bao diéu hanh SXKD mét cach linh hoat, phd hop véi cc bién déng cuia
thi trudng, DPHDCD 1y quyén cho HPQT quyét dinh diéu chinh céc chi tiéu ké
hoach SXKD 2020 dé pht hop voi dién bién cua thi truong nhim dat muc tiéu
hiéu qua, bao dam t6i da loi ich cua cb dong, bao céo cb dong tai ky hop tiép
theo.

Piéu 2. Thong qua Bdo céo tai chinh nim 2019 dugc kiém toan va phuong an
phan phdi loi nhudn nim 2019

I. Bdo cdo tai chinh nam 2019 da duoc kiém toan véi cac chi tiéu chinh nhu sau:

DVT: VND

CHI TIEU

CONG TY ME

HOQP NHAT

I. BANG CAN POI KE TOAN (31/12/2019)

A. T(";ng cdng tai san

68.989.356.863.974

76.454.866.036.528

1. Tai san ngan han

11.853.414.741.618

19.288.261.370.657

2. Tai san dai han

57.135.942.122.356

57.166.604.665.871

A A A A
B. Tong cong nguon von

68.989.356.863.974

76.454.866.036.828

1. No phai tra

50.387.187.137.433

57.847.310.038.107

2. Von chu so hitu

18.602.169.726.541

18.607.555.998.420

Trong do:

- Von gop cua chu so hitu

14.182.908.470.000

14.182.908.470.000

- Loi nhuén sau thué chwa phéan phéi

2.418.477.783.260

2.612.482.961.570

1. KET QUA HPKD NAM 2019

1.Tong doanh thu va thu nhap

74.693.894.132.770

100.316.000.632.020

Trong do: Doanh thu hoat dong SXKD va TC

73.910.729.100.000

99.333.447.278.695

2. Tong chi phi SXKD, tai chinh va khic

71.794.549.211.626

96.927.104.225.796




CHI TIEU

CONG TY ME

HQP NHAT

Trong d6: Chi phi hoat dong SXKD va TC

71.791.691.168.930

96.883.211.349.845

3. Loi nhufn thudn tir hoat dong kinh doanh

2.119.037.931.070

2.450.235.928.849

4. Loi nhuin truéc thué

2.899.344.921.144

3.388.896.406.223

- Chi phi thué thu nhap hi¢n hanh

480.867.137.884

933.964.491.926

- Chi phi thué thu nhap hodn lai

(82.529.147.708)

5. Loi nhuén sau thué

2.418.477.783.260

2.537.461.062.005

Trong do:

- Loi nhuén sau thué cua Cong ty me

2.418.477.783.260

2.345.801.820.002

- Loi nhuén sau thué ciia CD khong kiém sodt

191.659.242.003

2. Phuong 4n phan phéi lgi nhuan nam 2019:

PVT: VND
STT No§i dung Gia tri
I | Lginhuin sau thué TNDN chwa phén phdi nim 2019 | 2.418.477.783.260

I | Tong dé nghj phan phoi (I1= 2.1+ 2.2)

685.961.973.925

2.1 | Trich lap cac qui

685.961.973.925

Trich qui khen thudng, phic li (03 thang luong TH)

684.241.291.346

Trich qui thuong nguoi quan ly (1.5 thang luong TH)

1.720.682.579

2.2 | Chi tra co tire

III | Loi nhuan sau thué con lai chwa phén phéi (I11= I- IT)

1.732.515.809.335

PHDCD giao HPQT trién khai Phuong 4n phan phoi loi nhuan nim 2019

theo dung quy dinh ctia Phap luét va Diéu 1¢ Vietnam Airlines.

Pidu 3. Thong qua Béo céo cia HPQT vé két qua hoat dong nam 2019 va dinh
hudng hoat dong nam 2020. (Chi tiét néu tai To trinh $6 ...../TTr-HPQT/TCTHK ngay

coiideen/2020 cua HDQT)

Piéu 4. Thong qua Béo céo ctia Ban Kiém soat vé két qua hoat dong nam 2019 va

dinh hudng hoat dong nam 2020 (Chi tiét néu tai To trinh sé

ngay ..../...../2020 cua HDQT)

/TTr-HDQT/TCTHK




Piéu 5. Thong qua Bao céo tinh hinh thuc hién quy tién luong, thi lao nam
2019; Quy tién luong, thu lao ké hoach ndm 2020 ctia thanh vién HPQT va Ban
Kiém soat nhu sau:
1. Quy tién luong, thu lao thuc hién nam 2019 13 6.494,4 triéu VND:

-Quy tién lvong:  5.509,8 triéu VND.

- Quy thu lao: 984.,6 triéu VND.
2. Quy tién luong, thu lao ké hoach ndm 2020

Tir nam 2020, TCTHK phai trién khai thuc hién thi diém quan ly lao dong

tién luong, tién thudng theo Nghi dinh sd 20/2020/ND-CP ngay 17/02/2020. Cin
clr vao cac chi tiéu KH 2020 di bao cdo quy tién luong, thu lao cta thanh vién
HDQT, Ban kiém soat duoc du kién nhu sau (BVT: triéu VND):

KH 2020
Quy tién lwong 2.360
Quy thu lao 415,3
Tong cong 2.778.3

Viéc thuc hién ap dung thi diém quan 1y lao dong tién luong, tién thuong
theo Nghi dinh s6 20/2020/ND-CP can ¢6 huéng dan cu thé cua co quan c¢6 thim
quyén. Do vay, HPQT kién nghi DPHPCDP ty quyén cho HPQT quyét dinh thong
qua Quy tién luong, thu lao HPQT va BKS ké hoach ndm 2020 sau khi ¢6 y kién
ctia Co quan nha nudce va béo cao co dong.

Diéu 6. Thong qua phuong 4n kién toan Hoi dong quan tri va Ban kiém soat

Piéu 7. Thong qua chu truong ban 09 tau bay A321CEO san xuat ndam 2007-2008
Piéu 8. Diéu khoan thi hanh

I. Nghi quyét nay duoc DPHDCD thuong nién nim 2020 cua Vietnam Airlines
biéu quyét thong qua vdi ty 18 100% tong sb phiéu biéu quyét cua cic c6 dong c6
mat tai Pai hoi.

2. Nghi quyét nay cé hiéu luc thi hanh ké tir ngay 10/8/2020.

3. HDQT, Ban Kiém soét, Tong giam ddc va cac cd dong cta Vietnam Airlines
chiu trdch nhiém thi hanh Nghi quyét nay va té chirc trién khai thuc hién Nghi
quyét theo chirc nang, nhiém vu va thdm quyén, tuan tha chat ché quy dinh cua
Phap luat va Diéu 1é ctia Vietnam Airlines./.

Noi nhin: TM. PAI HOI PONG CO PONG
- Nhu Biéu 8; %
- UBQLVNN; CHU TOQA

- UBCKNN, S¢ GDCKHCM;
- So KHBT TP. Ha Noi;
- Luu: VT, VP.

CHU TICH HQI PONG QUAN TRI
Pham Ngoc Minh
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