NHO’NG KET QUA NOI BAT NAM 2020

1. Vi thé va quy maé:
+ Top 10 Doanh nghiép I&n nhét Viét Nam theo bang xép hang VNR500.
« Gilr virng vi thé nha ban I1& sé 1 Viét Nam vé&i khoang cach vwot trdi so véi DN cling nganh.
+ La cong ty c6 doanh sé I&n nhét trong tdng gié tri thi trwéng ban 18 trwe tuyén tai Viét Nam.
+ L& coéng ty Viét Nam duy nhét lot vao Top 100 nha ban 1& hang d4u chau A — Thai Binh Dwong.
* Quy mb6 hon 4.000 ctra Ihang. Trong d6, chubi bién May Xanh vwot mbc 1.400 ctra hang va chubi
Bach Héa Xanh vwgt moc 1.700 ctra hang vao cudi thang 12/2020.

2. Doanh thu va lgi nhuan:

« Nam 2020 la ndm dac biét kho khan do &nh hwéng tir dich bénh toan ciu cuing véi tinh hinh thién
tai lién tuc dién ra tai Viét Nam. B4t chap cac kho khan, MWG tiép tuc ghi nhan murc ting trwdng
6% doanh thu dat 108.546 ty déng, va ting trudng 2% LNST dat 3.920 ty ddng so véi 2019.

+ Da&c biét trong subt giai doan bi anh hwdng bdi dich Covid, chwa mét thang nao Cong ty phai ghi
nhan 16. Day la diém khac biét I6n cia MWG véi cac doanh nghiép ciing nganh, thé hién nén tang
tai chinh tt, sy bén virng, cling nhw tinh than chién dau kién cwéng clia toan thé nhan vién. Trong
nlra sau ndm 2020, khi tinh hinh dich bénh dwoc kiém soat va nén kinh t& phan nao hoat déng binh
thwong tré lai, MWG da trién khai than téc hang loat dw an méi nhw chudi DMX supermini,
Bluetronics Campuchia, mé hinh BHX dién tich I&én hon 500 m2. Nh& sy birt pha nay, Cong ty ghi
nhan tang trwdng loi nhuan rong 10% trong 6 thang cudi nam so véi cung ky.

+ Dé dat dwoc két qua nhu trén, ngoai né lwc tdi wu chi phi, viéc cai thién bién lgi nhuan gép c6 déng
gop vO cung quan trong, dat mirc 22,1% va la mic cao nhat tir trwdc téi nay. Bién lgi nhuan gop
cta hau hét cac nganh hang chinh dwoc cai thién nhé MWG: (i) chi déng da dang héa danh muc
san pham (bao gébm ca nhan hang riéng, san phadm nhap khau truc tiép va sdn phdm ddc quyén
phan phéi) véi nhiéu thwong hiéu va phan khic gia khac nhau; (i) tap trung ddy manh doanh sb
cac san pham cé bién lgi nhuan tét, va (iii) cai thién cac diéu khoan thwong mai véi nha cung cap
do loi thé quy mé doanh thu ngay cang lén.

+ Trong 6 thang cudi ndm 2020, MWG tap trung mé rong mang lwdi clva hang manh mé, lién tuc thiy
nghiém cac md hinh méi, tdng cwdng sirc manh cho déi ngdi mua hang, dau tw cho hé théng kho
van va cac nén tang hd tro van hanh. Viéc nay lam tang chi phi ban hang va chi phi quan ly doanh
nghiép trong ngén han nhwng 1a sy dau tw can thiét giap Coéng ty quay lai da tang trwdng nhanh va
phét trién bén virng trong twong lai.
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Thi trwong da s cac sén pham cdng nghé va dién ti tiéu ding nam 2020 tang trwdng Am so véi
cung ky (ngoai trir may tinh xach tay va thiét bi deo). Trong dé, dién thoai va dién t&r bi anh huéng
nang nhat, ghi nhan mrc sut gidam hai chir s6 so v&i nam 2019. Viéc TGDB/DMX dang lam tét hon
thi trworng & hau hét cac san phadm chinh gitp MWG cling ¢6 vi thé sb 1 vé ban 1& thiét b di dong va
dién may, lién tuc n&i rong khoang cach véi cac nha ban 1é khac.

Cong ty dady manh khai thac cac nganh hang c6 bién lgi nhuan tét va con du dia tdng truéng nhuw:

>

Péng hé: hon 500 diém ban mang vé gan 1.600 ty ddng (gap ddi so v&i ndm 2019) tir 1,2 triéu
san pham ban ra. Nhw vay, MWG la nha ban I& ddng hod - thiét bi deo I&n nhat Viét Nam chi
sau 2 nam gia nhap thi trwong nay.

May tinh xach tay (MTXT): 26 trung tam Laptop va hon 1.000 diém truwng bay san pham trong
TGDD & BDMX déng gop hon 3.500 ty dong (tdng hon 40% so v&i nam 2019). V&i két qua nay,
MWG wérc tinh chiém gan 30% thi phdn MTXT tai Viét Nam nam 2020.

Gia dung: Sw tap trung khai thac nhém san pham cé gia tri tiéu thu I&n 1a quat dién, may loc
nwdc va ndi com dién trong nam 2020 gitGp nhém nay mang vé hon 3.500 ty déng (tang hon
20% so v&i ndm 2019) va dong gop téi gan 50% doanh sb gia dung néi chung.

N& lwc khéng ngirng thir nghiém dé tim ra dong lwc tang trwdng méi cho twong lai:

>

Pién May Xanh Supermini (BMS): sau 6 thang trién khai, chudi DMS da phat trién than téc véi
302 clra hang phuc vu nhu cdu mua sdm cla ngwdi dan viing néng thon tai 61/63 tinh thanh.
Khong chi tdng nhanh vé sé lwong (m& mai 200 ctra hang chi trong 2 thang cudi ndm), chudi
nay da déng gop hon 850 ty dong doanh thu Ity ké cho Céng ty, twong dwong doanh thu binh
quan mdi ctra hang dat 6n dinh hon 1 ty déng/ thang. Két qua kinh doanh kha quan cia PMS
|a tién dé gitp Cong ty tw tin nhan rong md hinh nay Ién dén 1.000 diém ban cudi nam 2021.
Bluetronics: c6 mét tai 8/25 tinh thanh tai Campuchia v&i tbng sb 37 clra hang. Doanh thu binh
quan méi ctra hang dat 1,2 ty ddng/thang vao thang 12/2020. Téng doanh thu ctia mang kinh
doanh nay tai Campuchia nam 2020 tang 80% so v&i nam 2019. Muc tiéu cua Bluetronics la
tr& thanh nha ban 1& sb 1 vé thiét bi di ddng va san phadm dién t&r tiéu dung tai Campuchia
trong nam 2021 v&i khodng 80 diém ban trén toan quéc.

Hoan thién quy trinh d& van hanh hiéu qua: mé hinh all-in-one (mét nhan vién ddm nhan tat ca cac
khau phuc vu khach hang tir tw van ban hang, thu tién, thuc hién hd so trd gop...) dwoc ap dung
triét d& nham tang nang suét lao dong, tang hoa hdng dich vu va tiét kiém chi phi van hanh.

TANG TRUONG NGANH HANG CHINH HE THONG CUPA HANG

2020 50 V1 2019

Nhém tang ﬁ // SHoP
trwdng am —I— E
DIEN THOAI DIENTU
o ’ 21% Lén (DML)
MTXT ' LANH Mini (BMM)

Nhém tang

ruong dueng PONG | p= DIEN = Supermini
HO [o) GIA DUNG 57% (PMS)




s

DIEN MAY XANH SUPERMINI (PMS) & BLUETRONICS .

SO ClPA HANG PMS & PONG GOP TRONG TONG DOANH THU PMX
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IW Doanh thu trung binh hon 1 ty déng/ ctra hang/ thang

SO LUQONG CUPA HANG BAN LE PIEN THOAI & PIEN MAY
TAI CAMPUCHIA

— 37 ctra hang Bluetronics
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Chubi Bach Héa Xanh (BHX) ghi nhan mrc doanh thu gp dbi so véi ndm 2019, dat 21.260 ty dong
va dong goép ~20% trong tdng doanh sb cia MWG. Trong ndm 2020, BHX la dong lwc téng truwdng
chinh cta kénh ctra hang hién dai (MT) tai Viét Nam. Thi phan hang tiéu dung nhanh ctia BHX da
vurot mire 10% tai khu vre thanh thi néi chung va trén 20% tai riéng Tp.HCM. Sy tang trwdng vurot
trdi cia BHX so véi thj trwéng 1a do (i) mé rong manh mé hé théng ctra hang tai nhiéu tinh thanh
Nam B& va Nam Trung B6 va (ii) tdng trwéng doanh sé tich cuwc clia cac clra hang cdi.

Tai thoi diém 31/12/2020, BHX ¢6 1.719 clra hang c6 mat tai 24/63 tinh thanh (tang 711 diém ban
S0 v&i cudi nam 2019) véi doanh thu binh quan méi ctra hang dat xap xi 1,25 ty déng/ thang.

Bién loi nhuan gop sau hdy hang va méat mat dat trén 24% ca ndm 2020 (+5% so v&i nam 2019).
Sw gia tang dang k& bién loi nhuan gdp cla BHX chi yéu dén tir (i) cai thién cac diéu khoan
thwong mai véi nha cung cp hang FMCGs va (i) nd lwc tbi wu hiéu qua khau mua hang twoi séng.
Vi bién lgi nhuan gop nay, BHX da co 161 EBITDA (chwa bao gém khau hao) & cip dé ctra hang
va trung tdm phan phéi (DC) cho c& nam 2020.

Sau 6 thang thtr nghiém, mé hinh ctra hang dién tich I&én 500m2 va cung cap 6.000-8.000 lwa chon
hang hoéa (phan Ién nang cép tlr cac clra hang hién hiru dang kinh doanh tét) dwoc lwa chon la
dong lwc tang trwéng doanh thu cho chudi BHX trong nam tdi. Cubi thang 12, BHX c6 téng cong
182 clra hang loai nay hién dién tai 19 tinh thanh (trong dé c6 1/3 s clra hang dat tai Tp.HCM).
Doanh thu binh quan méi ctra hang “500m2” tai Tp.HCM dat ~3 ty ddng/ thang va tinh chung cho ca
hé théng la 2,5 ty ddng/thang do BHX dang trién khai mé hinh nay v&i mat do day dac hon va mé
réng ra thi trwdng tinh. Muc tiéu dén cudi ndm 2021, BHX sé& c6 hon 500 clra hang dién tich Ién dén
tr c& nang cap va m& mai, phan bd khap cac dd thi khu vwe Nam Bo va Nam Trung Bo.

N&m 2020, kénh BHX online ghi nhan sy tang trwdng dot pha vé ca sb lwong va doanh thu so véi
2019. Thang 12/2020, v&i 20 trung tam phan phdi, BHX online phuc vu trung binh 7.000 giao dich
mdi ngay cho khach hang tai 11 tinh thanh, nhirng ngay cao diém Ién dén 10.000 don hang.

Cudi nd&m 2020, An Khang c6 68 nha thudc dang hoat déng (trong d6 c¢6 53 diém ban méi, dwoc
sap xép di cung v&i mo hinh BHX dién tich Ion).
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Vong ngoai: Thang 12/2020 (1.719 ctra hang)
Vong trong: Thang 12/2019 (1.008 ctra hang)
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HANH TRINH PHAT TRIEN VA TAM NHIN 2030

+ 2004: Thanh lap Céng ty TNHH Thé Gisi Di Déng.

Ctra hang thegioididong.com dau tién ra doi tai Tp.HCM.

2010: Th& nghiém dienmay.com, tién than cGa chudi ctra
hang béan 18 san pham dién t& tieu ding Dién May Xanh.

2014: Cong ty C6 phan Pau tw Thé Gisi Di Bong niém yét
trén san chirng khoan Tp.HCM (HSX)

Cubi 2015-2016: Thir nghiém mé hinh ban 1& thwc phdm va
hang tiéu dung Bach Héa Xanh. Can méc doanh thu 2 ty dé
va chinh thirc tré thanh nha ban 1é sé 1 Viét Nam (2016)

2017: M& réng sang thj trwong nwédc ngoai véi chubi
ctra hang ban 18 thiét bj di ddng Bigphone tai Campuchia

2018: Hoan tat 2 dyw &n M&A chudi dién may Tran Anh va
chudi nha thuéc An Khang

2019: Trién khai nganh hang Bdng hé va trung tam Laptop,
th&r nghiém ctra hang ban dién may dau tién tai Campuchia.

2020: Thir nghiém va phat trién than téc chubi PMS phuc vu
nguwoi dan khu viee néng thon tai Viét Nam va Bluetronics
tai Campuchia. Thir nghiém md hinh 4KFarm (chuyén giao
céng nghé va hé tro ndng dan trdng rau an toan 4 “Khéng”)

TUONG LAl MWG 2030

MWG 2030 la tap doan sb 1
Péng Nam A vé ban 18, thwong
mai dién tlr, va dich vu lién quan

DPuwoc Khach Hang tin yéu bdi sw
phuc vu tan tdm va san pham -
dich vu vuot troi
Mang lai cho Nhan Vién s to té,
niém vui, sung tac va niém tw hao
Doéng gop to I&n vao Trach Nhiém
Xa Hoi
La minh ching cho van hanh co
Integrity va nhan van tai bat ky noi
nao ma MWG hién dién

Pay 1a MWG —

niém tw hao cha Viét Nam!
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ctra hang Bluetronics & nha thuéc An Khang



