FAQ — Tinh trang qua tdi hé thong tai HOSE va céc gidi phap khdic phuc

TINH TRANG QUA TAI HE THONG TAI HOSE
VA CAC GIAIl PHAP KHAC PHUC

1. Tinh trang qué tai hé théng trén san HOSE xay ra trong théi gian qua do nhiing
nguyén nhan nao?

Tir thang 12/2020, tai mot s6 phién giao dich trén HOSE da ghi nhén tinh trang mot sé cong
ty ching khoan (CTCK), dic biét 1a cac CTCK c6 nhiéu khach hang, khong giri Iénh duoc
vao hé thdng giao dich cua HOSE trong nhitng phién giao dich c6 thanh khoan 16n. Tinh
trang nay xay ra khi co su gia tang dot bién s Iénh tir cac cong ty ching khoén vao So.

Theo théng ké cia HOSE, sé lugng tai khoan giao dich chiing khoan méi va gia tri giao
dich c6 sy gia ting dot bién. Theo d6, trong TOP 20 CTCK hang dau, c6 lugng 1énh vao
san tang it nhat 14 trén 3 1an, binh quan 12 5-6 1an, ca biét c6 mot sé cong ty c6 sb lénh vao
san tang 13-18 1an. S 1énh vao san nhiéu phién vuot qua nang luc thiét ké cua ca hé thng,
gay hién hién tuong qua tai hé thong.

2. Ning luc xir ly giao dich cia hé thong HOSE 14 bao nhiéu?

Hé thong giao dich cia HOSE c6 cong suat thiét ké 1a 900.000 Iénh. Hoat dong theo co ché
phan bd déu cho cac cong ty chimg khoan, trong d6: hé thong tu dong danh 20% cho Iénh
du phong. 80% con lai phan bd cho cdng ty chirng khoan theo 2 vong. Vong 1, phan b déu
mdi cong ty khoang 3.000 Iénh (cac cdng ty ching khoan déu dugc chia nhu nhau, ké ca
cong ty di dung hoat dong). Vong 2, dung luong Iénh s& dugc phan bd dua theo sé 1énh
trong qua kht cua tirng cong ty va toan thi trudng. Cach phan bé nay nham tdi vu hoa tai
nguyén cua hé théng dang van hanh. Viéc phan bd sé lugng 1énh dya trén dir liéu sir dung
thuc té nham ngin chin duoc su gia ting dot bién vé s luong 1énh xuat phat tir 15i hé thong
ciia mot cong ty ching khoan nao do, c6 thé gay sap hé thong cua So. Cac nguyén tic phan
bo 1énh giao dich 1 thiét ké va tinh nang sin c6 caa hé théng. HOSE hién tai khéng can
thiép dé thay do6i duoc.

3. Taisao khi tinh trang qué tai hé thdng xay ra mét sé6 nha diu tw van c6 thé dit
Iénh giao dich binh thwong?

V6i co ché phan bo déu cho mdi CTCK khodng 3.000 Iénh ngay tir dau ngay, do vay khi
xay ra tinh trang qua tai hé thong ¢ mot so CTCK 16n, thi tai mot so CTCK nho hon, nha
dau tu van c@ thé dat 1énh giao dich binh thuong do cac CTCK nay chua dung hét so 1énh
duoc phén bo.

4.  HOSE di c6 nhirng giai phap gi cu thé dé giai quyét tinh trang qua tai hé thong?
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HOSE da thuc hién viéc nang 16 giao dich tir 10 1én 100 chirng khoan tir ngay 04/01/2021
nham giam bét s6 lwong 1énh vao hé thdng. Giai phap nay da gop phan giam tai dwoc mot
phan Iénh vao hé thdng, gidp thanh khoan tang duoc 15 — 18% nhu du Kién.

Ngay 3/3/2021, UBCKNN ciing di c6 van ban huéng dan HOSE, S6 GDCK Ha Noi va
Trung tdm Luu ky chung khoan Viét Nam vé viéc chuyén giao dich ¢ phiéu niém yét tir
HOSE ra S6 GDCK Ha Noi. Theo d6, cac doanh nghiép niém yét c6 nguyén vong chuyén
giao dich cd phiéu niém yét tir HOSE sang SGDCK Ha Noi s& duoc cac don vi lién quan
hd tro ti da.

5. Sau khi trién khai nang 16 giao dich tir 10 1én 100 chitng khoan thi trwong van
tiép tuc bj qua tai, c6 phai giai phap nay khoéng mang lai hiéu qua?

Giai phap nang 16 giao dich 100 ching khoén 14 mét trong nhirng giai phap HOSE da dé
XUAt Voi co quan quan ly, nham giam bét s6 lugng Iénh vao hé théng. Giai phap nay da gop
phan giam tai duoc mot phan lénh vao hé thong, gitp thanh khoan ting duoc 15 — 18% nhu
du kién. Tuy nhién, hién twong qua tai hé thdng van chua xtr Iy dugc dat diém, nhat Ia trong
cac phién co thanh khoan rat Ién cham dén muc 15.000 -16.000 ty dong

6. HOSE c¢6 theo dai, giam sat dwoc viéc mt s6 CTCK giao dich sir dung robot
(giao dich thuat toan) dé dat 1énh hay khong? Mt s6 CTCK chinh sira hé théng theo
d6 1am phat sinh cac 16i 1am anh hwéng dén hé thong, HOSE c6 giai phap gi cho van
dé nay?

HOSE da bao cao UBCKNN dé hop va nhic nhg, khuyén cdo cac CTCK khong dugc six
dung giai phap dat Iénh qua robot trong giai doan nay dé giam tai hé thong. Giai phap nay
rat can y thirc va sy hop tac cua cac cdng ty ching khoan thanh vién.

HOSE giam sat qua trinh thay doi hé thong cia CTCK. Trudng hop phét hién nguy co hé
théng cua CTCK gay bét 6n cho hé théng caa HOSE, cac bién phap ngin chin s& duoc &p
dung, bao gdom viéc tam thoi ngat két ndi cuia CTCK. CTCK mubdn thay dbi chirc ning hé
thng giao dich, thay doi cau triic caa hé théng CNTT phuc vu cho giao dich tryc tuyén,
thay d6i nha cung cap giai phap, thay doi dia diém két ndi giao dich truc tuyén phai béo
c4o va dugc HOSE chap thuan.

7. HOSE da trién khai chi dao ciia UBCKNN veé viéc chuyén giao dich co phiéu tir
HOSE sang HNX nhw thé nao?

HOSE di thyc hién céng b théng tin rong réi ra toan thi truong, cung cap théng tin cho
cac doanh nghiép niém yét va doanh nghiép chuan bi niém yét vé co ché khuyén khich
doanh nghiép niém yét tu nguyén chuyén giao dich c6 phiéu sang HNX. Day 1a co ché tam
thoi nham giam tai cho hé théng.
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HOSE cung cac don vi lién quan 1a3 HNX va VSD da thdng nhat quy trinh phdi hop thuc
hién viéc chuyén giao dich cé phiéu cua cac doanh nghiép c6 nguyén vong chuyén giao
dich. HOSE sé& tao diéu kién tdi da dé doanh nghiép thuc hién viéc chuyén giao dich mot
cach nhanh nhét.

Déi vai cac hd so dang ky niém yét mai, HOSE s& giai thich cho doanh nghiép hiéu rd rang
véi tinh trang qué tai hién nay thi c6 phiéu caa doanh nghiép s& tam thoi giao dich trén
HNX.

8. Céc thi tuc ma doanh nghiép niém yét can thwc hién khi chuyén giao dich co
phiéu tir HOSE sang HNX?

Truéc tién, khi ¢6 nghi quyét HDQT hay DPHPCPD, doanh nghiép can cong b théng tin
theo dung qui dinh. V& hd so rat don gian: 1) Pon dé nghi chuyén giao dich trong d6 néu
rd ngay du kién nging giao dich trén HOSE; 2) Nghi quyét Hoi dong quan tri hoic Dai hoi
dong c6 dong thong qua viéc chuyén giao dich qua HNX.

Thoi gian toi da dé xur Iy hd so trong vong 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hd so hop
18. Thoi gian ngiring giao dich dé chuyén niém yét tir HOSE sang HNX téi thiéu 1a 4 ngay.

9.  Viéc chuyén giao dich co phiéu tir HOSE sang HNX c6 anh hwéng dén cac chi
s6 do HOSE dang tinh toan hay khong? Néu c6 thi znh hwéng nhw thé nao?

Theo nguyén tic chi s6, HOSE s& thuc hién dua cac co phiéu chuyén giao dich ra khoi cac
bo chi s6 va dua cd phiéu du phong vao chi sb. Viéc chuyén giao dich cac ¢6 phiéu trong
cac bo chi sb s& anh huong 16n dén cac Quy ETF duoc xay dung va hoat dong dwa trén cac
chi s6 dau tu do HOSE tinh toan, cu thé: 1am ting chi phi hoat dong cua quy. Vi vy dé han
ché su x40 tron, UBCK da c6 chi dao tai cong vin 713/ UBCK-PTTT la tam thoi khdng
xem xét chuyén giao dich cac c6 phiéu trong chi sé6 VN30. Cac co phiéu chuyén san néu
nam trong VNX50 s& khong bi anh hudng. Nhung cac ¢6 phiéu nam trong cac bo chi s6
VN100, VNDiamond va VNFinLead khi chuyén giao dich sang HNX, cac quy c6 thé s&
phai thuc hién tai co cau danh muc twong tng. Viéc tai co cau danh muc cta cac quy co thé
gian tiép tac dong dén gia cua cac ¢ phiéu trén thi truong.

10.  Néu DN chuyén san tam thei dwoc hd tre, thi lic muén quay vé ¢é dwoc hd tro
nhanh nhat khéng? Va néu quay lai HOSE thi DN sé phai lam gi?

Ngay sau khi hé thdng giao dich tai HOSE thong suét, HOSE s& bao cado UBCKNN va cong
bd théng tin thoi gian tiép nhan cac c6 phiéu chuyén giao dich quay trg lai HOSE.
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11. HOSE va FPT di bit dau xay dwng hé théng giao dich tam dé giai quyét tinh
trang qué tai hé théng, dw an nay dang dwoc trién khai nhuw thé nao?

HOSE dang phdi hop v6i FPT trién khai theo tinh than chi dao cia Bo Tai chinh, UBCKNN
deé tao ra mot giai phap giadm tinh trang qua tai hién nay cua HOSE.

bay la giai phap sur dung phan mém hé thong giao dich dang dugc sir dung tai HNX va s&
trién khai trén nén tang ha tang tai HOSE dé co thé thay thé hé thong khép 1€nh cua
HOSE. Giai phap ndy giam thiéu viéc tac dong, thay dbi d6i v6i hé thong ciia cac CTCK.
Muc tiéu dit ra 1a hé thdng s& xir 1y duwoc khoang tir 3.000.000 dén 5.000.000 1énh mot
ngay. Pay la giai phap t6i wu boi thoi gian trién khai cling nhu cac rii ro vé goc do hé
théng.

Theo khao sat, phan tich va danh gia ciia FPT thoi gian du kién dé trién khai hé thong 1a
khoang 3 dén 4 thang.

12.  Hién nay s6 liéu thong ké vé Iénh dit, sé Iénh xir ly cia hé thong HOSE dwoc
cung cap mdi noi mot khac, HOSE c6 y kién gi vé viéc nay.

HOSE thuc hién viéc cong bd thong tin day du theo quy dinh cua phép luat qua phuong
tién cong bd thong tin 1a website cia HOSE. Céc thdng tin trong gid giao dich, sé lidu liéu
thdng ké déu dugc HOSE cong b day du trén website.

Hién nay, c¢6 nhiéu to chirc, ca nhan si dung cac cong nghé khac nhau dé tu thu thap théng
tin tir nhiéu ngudn khac nhau dé xay dung bo dir liéu ciia minh, nhung do khong c6 thong
tin day du nén c6 thé xay ra su sai léch. Do vay, HOSE khuyén céo nha dau tu va nhitng
ngudi quan tam téi thi truong theo dbi va cap nhat thdng tin tir nhitng ngudn chinh théng
dé c6 céc s6 lidu chinh xéc, kip thoi.



